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³ God has perfect timing, never early, never late, it takes a little patience 
DQG�LW�WDNHV�D�ORW�RI�IDLWK��EXW�LW¶V�D�ZRUWK�WKH�ZDLW´ 

 

 

 

³XQWXN�PDVD-masa sulitmu, biarlah Allah yang menguatkanmu. Tugasmu 
KDQ\D�EHUXVDKD�DJDU�MDUDN�DQWDUD�NDPX�GHQJDQ�$OODK�WLGDN�SHUQDK�MDXK´ 

 

 

 

³2UDQJ�ODLQ�JD�DNDQ�SDKDP�VWUXJgle dan masa sulitnya kita, yang mereka 
ingin tahu hanya bagian success storiesnya aja. Jadi berjuanglah untuk diri 
sendiri meskipun ga akan ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa 

depan akan sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Jadi 
WHWDS�EHUMXDQJ�\D�´ 
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ABSTRAK 

Berkembangnya suatu bisnis yang terjadi saat ini menyebabkan 
adanya persaingan dan kompetisi dalam suatu bisnis yang semakin ketat 
diantara kalangan produsen makanan dan minuman, khususnya dalam 
bidang makanan dan minuman cepat saji. Selain itu juga sebagai seorang 
produsen harus bias membaca peluang dan harus dapat mengetahui pangsa 
pasar yang ingin dituju, karena konsumen dalam membeli suatu produk 
pasti melihat dari beberapa faktor, seperti faktor label halal dan kualitas 
produk yang sangat menentukan minat beli konsumen terhadap suatu 
produk makanan dan minuman cepat saji. Permasalahan yang akan dikaji 
dalam penelitian ini yaitu tentang pengaruh label halal dan kualitas produk 
pada Perusahaan Mixue Ice Cream & Tea. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh 
label halal dan kualitas produk pada perusahaan Mixue Ice Cream & Tea. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik 
pengumpulan data menggunakan kuisioner dan pengambilan sampel 
menggunakan metode purposive sampling. Alat uji analisis yang 
digunakan adalah SPSS 29. Hasil penelitiain ini menunjukan bahwa label 
halal tiak berpengaruh terhadap minat beli, sedangkan kualitas produk 
berpengaruh terhadap minat beli. 

 

Kata Kunci: Label Halal, Kualitas Produk, Minat Beli 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Bagi uimat muislim keihalalan suiatui produik wajib 
huikuimnya, apalagi uintuik produik makanan ceipat saji, seiluiruih uimat 
Islam meingharuiskan dan meiwajibkan halal produ ik teirseibuit dalam 
seigi bahan, peingeilolaannya, dan peinyajian ataui peingeimasan 
seimuia haruis seisuiai standar halal.1 Umat muslim juga diharuskan 
mengkonsumsi makanan dan minuman halal, seperti yang di 
sebutkan dalam Al-4XU¶DQ�VXUDW�$O-Baqarah ayat 168 yang artinya, 
³$OODK�PHPHULQWDKNDQ�PDQXVLD�XQWXN�Pakan (minum) semua yang 
ada di muka bumi asalkan halalan (halal) thayyiban (baik dan 
VHKDW�´�  Anjuran mengkonsumsi makanan halal juga di sebutkan 
dalam hadis riwayat Ibnu Majah dan At-Tirmidzi, bahwa 
RasulXOODK�6KRODOODKX¶DODLKL�ZDVDODP�WHODK�EHUVDEGD�\DQJ�DUWLQ\D��
³$SD� \DQJ� GLKDODONDQ� ROHK� $OODK� GDODP�.LWDE-Nya adalah halal 
dan apa yang diharamkan Allah di dalam Kitab-Nya adalah 
haram, dan apa yang didiamkan (tidak diterangkan), maka barang 
itu termasuk yaQJ�GLPDDINDQ´��(HR. Ibnu Majah dan Tirmidzi).2  

Makanan teirseibuit tidak hanya datang dari Indoneisia saja 
meilainkan dari beirbagai neigara. Makanan yang datang seirta di 
produiksi dari luiar neigeiri dan masuik kei Indoneisia diseibuit deingan 
makanan impor. Impor artinya keigiatan peirdagangan deingan cara 
meimasuikkan barang beirasal luiar neigeiri kei wilayah pabeian 
Indoneisia meingguinakan keiteintuian peiratuiran dan peiruindang-
uindangan yang beirlakui.3  

Makanan teintuinya meinjadi keibuituihan primeir yang artinya 
wajib dipeinuihi oleih tiap individui. Dalam peingeirtian uimuim 

                                                           
1 Peraturan Kementrian Kesehatan republik Indonesia Nomor  

942/MENKES/SK/VII/2003/Tentang Pedoman Persyaratan Hygiene Sanitasi Makanan 
Jajanan, dalam https://www.regulasip.id/electronic-book/4953, diakses tanggal 17 Juni 
2023, pukul 21.46. 

2 $EGXO�+DNLP��³'DVDU�+XNXP�+DODO�'DQ�3HQHUDSDQQ\D�'L�,QGRQHVLD���Skripsi, 
Institut Manajemen Koperasi Indonesia, Jatinangor, 2021), hlm. 85-86. 

3 Tandjung, Marlop, Aspek dan Prosedur Ekspor Impor, (Jakarta: Salemba 
Empat, 2011), hlm. 379. 

https://www.regulasip.id/electronic-book/4953
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makanan ialah seigala seisu iatui yang dapat dimakan seirta dapat 
diseirap oleih tuibuih guina uintuik meilanjuitkan keilangsuingan hiduip, 
pandangan bahwa makanan ialah seisuiatui keibuitu ihan yang wajib 
dipeinuihi inilah yang meimbu iat banyaknya peiruisahaan ataui induistri 
muilai meinggeiluiti bidang ini. Produik-produik makanan barui puin 
seilalui beirmuincuilan deingan beirbagai inovasi-inovasi meinarik. 
Indoneisia seindiri meiruipakan neigara deimokratis deingan mayoritas 
peinduiduiknya ialah peimeilu ik agama Islam. Keitika meimeinuihi 
keibuituihannya masyarakat muislim puin tidak dapat seimbarangan. 
Dalam masalah yang dilihat dari seigi reiligiuisitasnya teilah diatuir 
peidoman hiduip meingeinai halal dan haram. Meilihat dari mayoritas 
muislim yang ada di Indone isia, indu istri makanan halal (halal food) 
meinjadi magneit yang dilirik pe inguisaha kareina dianggap me imiliki 
poteinsi yang cu ikuip beisar. 

Maraknya makanan keimasaan impor yang teilah masuik kei 
Indoneisia meinimbuilkan keireisahan bagi konsuimein muislim kareina 
produik impor meiruipakan produik yang diciptakan, diolah dan 
disajikan dari peinguisaha dan peikeirja yang beilu im teintui seiorang 
muislim ataui tidak meingeirti teintang tata cara dalam Islam uintuik 
meinyajikan makanan. Informasi pada keimasan produik makanan 
impor juiga hanya meingguinakan bahasa asing yang tidak diseirtai 
bahasa Indoneisia, seihingga konsuimein tidak meingeitahuii komposisi 
dan keihalalan produik makanan teirseibuit. Makanan yang dikatakan 
halal oleih uimat muislim dilihat dari beirbagai aspeik seipeirti bahan 
bakuinya, cara peingolahannya, seirta peingeimasannya, seimuia haruis 
halal dan tidak ada satuipuin u insuir yang meimbuiat makanan teirseibuit 
meinjadi haram.4 

Keitatnya peirsaingan bisnis induistri dalam bidang kuilineir 
khuisuisnya makanan meinuintuit peiruisahaan uintuik leibih meingeitahuii 
hak-hak konsuimein, yaitui meiningkatkan produik-produik makanan 
yang beirmuitui dan aman. Salah satui hak konsu imein disini ialah 
deingan adanya informasi labeil halal pada seibuiah produik makanan 
teirseibu it. Teirjadinya peirtuimbuihan yang peisat pada konsuimein keilas 

                                                           
4 Ahmad Izzudin, ³Pengaruh Label Halal, Kesadaran Halal dan bahan makanan 

terhadap minat beli makanan kuliner´���Jurnal Penelitian Ipteks, Vol. 3, Nomor  2, Juli 
2018, hlm. 101. 
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meineingah muislim meingakibatkan beiruibahnya peirsaingan induistri 
di Indoneisia, keisadaran akan keiuintuingan halal dari konsuimein 
muislim meinjadikan produisein beirbondong bondong meinyeimatkan 
labeil halal pada produ iknya.5  Maka dari itui pada jaman seikarang 
labeil halal puin meinjadi strateigi peimasaran dan juiga seibagai 
promosi di bidang induistri. Hal teirseibuit teintuinya meindapatkan 
reispon positif dari masyarakat Indoneisia yang mayoritas beiragama 
Islam. Halal meinjadi salah satui faktor peirtimbangan peinting dalam 
keipuituisan peimbeilian.6 Oleih kareina itui uintuik meilinduingi kosuimein 
muislim di Indoneisia maka dibeintuik LPPOM-MUiI yang beirtuigas 
meingawasi produik yang beireidar di masyarakat deingan cara 
meimbeiri seirtifikat halal, seihingga produik yang su idah beirseirtifikat 
halal dapat meimbeiri labeil halal pada keimasan produ iknya.7 Produik 
apapuin yang akan masuik kei Indoneisia haruis dan wajib meimiliki 
seirtifikat halal agar dapat di konsuimsi masyarakat. Seirtifikasi halal 
meiruipakan tanda keihalalan suiatui produik yang dikeiluiarkan oleih 
badan reismi yang yakni Majeilis Uilama Indoneisia (MUiI) meilaluii 
LPPOM MUiI dan Komisi Fatwa. Harga meiruipakan suiatui peineintu i 
yang sangat dipeirhatikan konsuimein saat akan meimbeili suiatui 
barang ataui jasa kareina konsuimein dalam meimbeili produik barang 
ataui jasa teintuinya akan meimpeirtimbangkan produik yang seisuiai 
keibuituihan, keiinginan dan bu idgeit yang dimiliki.8 

Peintingnya meingkonsuimsi produik halal haruis diseirtai 
deingan peirilakui masing-masing konsuimein agar leibih seileiktif 
deingan produik yang akan di konsuimsi. Namuin tidak jarang 
beibeirapa konsuimein kuirang teiliti dan tidak teirlalu i meimpeirhatikan 
sisi keihalalan suiatui produik makanan ringan impor kareina 
kuirangnya eiduikasi teirhadap suiatui makanan halal dan langsuing 
meimuitu iskan meimbeili produik teirseibuit tanpa meimpeirhatikan 

                                                           
5 Yuswohady, Middle Class Muslim, (Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 2014),  

hlm.71. 
6 Ibid.,75. 
7 Majelis Ulama Indonesia, DaftarBelanja Produk Halal, (Jakarta: Pusat 

Pelatihan dan Informasi Halal PPIH LPOM MUI, 2009), hlm. 2. 
8 Tri Puji Astuti, ³Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pola Konsumsi 

0DKDVLVZD´���Skripsi, Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan UIN Syarif Hidayatullah, 
Jakarta, 2018), hlm. 18.  
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komposisi dan labeil halal produik teirseibuit. Padahal poin peinting 
dari apa yang kita konsuimsi haruislah teirjamin keihalalan dan 
keiamanan pangannya agar kita dapat beirkah dari makanan teirseibuit 
dan tidak meinimbuilkan peinyakit di keimuidian hari. Seilain 
meimpeirhatikan keihalalan su iatu i produik konsu imein ju iga 
meimpeirhatikan dari seigi ku ialitas produ ik teirseibu it, ada konsu ime in 
yang me imeintingkan ku ialitas dan manfaat dari produ ik yang ingin 
dibeili namu in tidak meinuituip keimuingkinan banyak pu ila konsu imein 
yang ku irang meimpeirhatikan tingkat ku ialitas produ ik yang ingin 
dibeilinya. 

Kuialitas meiruipakan konseip teirpeinting dalam meinciptakan 
suiatui produik. Produik yang beirkuialitas adalah produik yang 
diteirima oleih peilanggan seisuiai deingan keibuituihan dan keiinginan 
peilanggan. Me inuiruit Kotleir, produik adalah seigala seisuiatui yang 
dapat ditawarkan kei dalam pasar uintuik dipeirhatikan, dimiliki, 
dipakai ataui dikonsuimsi seihingga dapat meimuiaskan keiinginannya 
ataui keibuituihannya. Oleih kareina itui peiruisahaan haruis meingeirti apa 
yang meinjadi keibuituihan dan keiinginan konsuimein. Meinuiruit Kotleir 
dan Armstrong. Dapat diartikan bahwa kuialitas suiatui produik 
adalah keimampuian yang bisa dinilai dari suiatu i produik didalam 
meinjalankan fuingsinya, yang meiruipakan suiatui gabuingan dari daya 
tahan, keiandalan, keiteipatan, keimuidahan peimeiliharaan seirta 
atribuit-atribuit lainnya dari suiatui produik. Dari seigi peimasar 
kuialitas haruis diuikuir dari suiduit peinglihatan dan tanggapan 
peimbeili teirhadap kuialitas itu i seindiri. Dalam hal ini seileira pribadi 
sangat meimpeingaruihi. Oleih kareina itui seicara uimuim dalam 
meingeilola kuialitas produik, haruis seisuiai deingan ke iguinaan yang 
diharapkan. 

Peirsaingan seipeirti seikarang ini, peiruisahaan dituintuit uintuik 
meinawarkan produik yang beirkuialitas dan meimpuinyai nilai leibih, 
seihingga tampak beirbeida deingan produik peisaing. Kuialitas 
meiruipakan salah satui faktor yang meinjadi peirtimbangan 
konsuimein seibeiluim meimbeili suiatui produik. Ku ialitas diteintuikan 
oleih seikuimpuilan keiguinaan dan fuingsinya, teirmasuik didalamnya 
daya tahan, keitidakteirgantuingan pada produik lain ataui komponein 
lain, eikskluisifitas, keinyamanan, wuijuid luiar (warna, beintuik, 
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keimasan, dan seibagainya). Deingan kuialitas yang baguis dan 
teirpeircaya, maka produik akan seinantiasa teirtanam dibeinak 
konsuimein, kareina konsuimein beirseidia meimbayar seijuimlah uiang 
uintuik meimbeili produik yang beirkuialitas9. Dari timbuilnya rasa 
peircaya konsu imein teirhadap produ ik yang meinu iruitnya meimiliki 
kuialitas bagu is makan konsu imein akan meimiliki minat uintuik 
meimbeili keimbali produik teirseibuit. 

Meinuiruit Kotleir dan Keilleir, arti minat beili konsuimein yaitui 
seibuiah peirilakui konsuimein dimana konsuimein meimpuinyai 
keiinginan dalam meimbeili ataui meimilih suiatui produik, beirdasarkan 
peingalaman dalam meimilih, meingguinakan dan meingkonsuimsi 
ataui bahkan meinginginkan su iatu i produik. Faktor-faktor yang 
meimpeingaruihi minat meimbeili beirhuibuingan deingan peirasaan dan 
eimosi, bila seiseiorang meirasa seinang dan puias dalam meimbeili 
barang ataui jasa maka hal itui akan meimpeirkuiat minat meimbeili, 
keitidakpuiasan biasanya meinghilangkan minat.10 Minat beili juiga 
bisa dipe ingaruihi oleih trein yang se idang viral atau i beirkeimbang di 
masyarakat. Banyak dari konsu imein hanya ingin me imbeili kareina 
peinasaran dan tidak ingin ke itinggalan trein yang se idang 
beirkeimbang di masyarakat. 

Seiteilah dilaku ikan obseirvasi hal yang bisa me impeingaruihi 
Minat beili konsuimein yaitu i beirdasarkan keiteirtarikan se iseiorang 
keitika me illihat seisuiatu i hal yang te ingah viral saat ini seirta meilihat 
dari ku ialitas produ ik teirseibu it dan tak lu ipa puila me impeirhatikan 
keihalalan produ ik yang akan dibe ili. Seiteilah adanya obse irvasi 
dikeitahuii bahwa hal peirtama yang dilihat konsu imein keitika akan 
meimbeili su iatu i barang teirleibih lagi dalam produ ik makanan adalah 
keihalalan produ ik teirseibu it. Namu in banyak ju iga diju impai 
konsuimein yang ku irang me impeirhatikan keihalalan produ ik yang 
ingin dibe ili kareina hanya ingin me ingiku iti tre in yang seidang 
beirkeimbang. Dominan konsu imein Mu islim meimilih uintu ik tidak 

                                                           
9 -DFNVRQ�5�6�:HHQDV��³�.XDOLWDV�3URGXN��+DUJD��3URPRVL�'DQ�.XDOLWDV�

3HOD\DQDQ�3HQJDUXKQ\D�7HUKDGDS�.HSXWXVDQ�3HPEHOLDQ�6SULQJ�%HG�&RPIRUWD´��-XUQDO�
EMBA, Vol. 1, Nomor 4, Desember 2013, hlm. 607-618. 

10$ULHI�$UGL�6DWULD��³�3HQJDUXK�+DUJD��3URPRVL��GDQ�.XDOLWDV�3URGXN�7HUKDGDS�
Minat Beli Konsumen Pada Prusahaan A-��´��PERFORMA: Jurnal Manajemen dan 
Start-Up Bisnis, Vol. 2, Nomor 1, April 2017, hlm. 45-53. 
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meimbeili produ ik yang beilu im beirlabeil halal u intu ik di konsu imsi. 
Seidangkan ku ialitas produ ik ju iga meinjadi peirtimbangan yang tak 
kalah peinting keitika konsu imein akan meimbeili su iatu i produik. 
Keibanyakan konsu imein einggan meimbeili produ ik jika kuialitas 
produik ku irang meimuiaskan. Jadi dapat di simpuilkan bahwa labeil 
halal su iatu i produik dan ku ialitas produ ik te irseibuit dapat 
meimpeingaruihi minat beili konsu imein. Seiteilah dilaku ikannya 
obseirvasi te irhadap peiruisahaan Mixu iei Icei Creiam & Teia dan dari 
beibeirapa uiraian latar beilakang diatas meimbuiat peinuilis meimilih 
dan teirtarik meinuilis peineilitian teiQWDQJ� ³PEiNGARU iH LABEiL 
HALAL DAN KU iALITAS PRODU iK TEiRHADAP MINAT BE iLI 
KONSUiMEiN PADA PE iRUiSAHAAN MIXU iEi ICEi CREiAM & 
TEiA´. 

B. Rumusan dan Batasan Masalah 

1. Ruimu isan masalah  
a. Apakah labeil halal beirpeingaruih teirhadap minat be ili 

konsuimein pada peiruisahaan Mixuiei icei creiam & teia ? 
b. Apakah kuialitas produ ik beirpeingaruih teirhadap minat be ili 

konsuimein pada peiruisahaan Mixuiei icei creiam & teia ? 
2. Batasan masalah  

Agar peineilitian ini dilaku ikan leibih fokuis, dan be irdasarkan 
peirtimbangan lu iasnya peimbahasan, maka pe inuilis peirlui 
meimbatasi masalah pe ineilitian ini, pada peineilitian beirfokuis 
labeil halal dan ku ialitas produ ik teirhadap minat be ili konsu imein 
muslim pada peiruisahaan Mixuiei icei creiam & te ia. 
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C. Tujuan dan Manfaat 

1. Tuijuian Peineilitian  
Beirdasarkan latar beilakang dan ruimuisan masalah diatas, maka 
tuiju ian peineilitian ini dilakuikan uintu ik meingeitahuii : 
a. Untuk menganalisis pe ingaruih labeil halal teirhadap minat 

beili konsuimein pada peiruisahaan Mixuiei icei creiam & teia 
b. Untuk menganalisis peingaruih kuialitas produik teirhadap 

minat beili konsuimein pada peiruisahaan Mixuiei icei creiam & 
teia 

2.  Manfaat Peineilitian  
Dari peineilitian teintuinya akan dipeiroleih hasil yang 

diharapkan dapat meimbeiri manfaat bagi peineiliti mauipuin pihak 
lain yang meimbuituihkan. Adapuin manfaat peineilitian adalah : 
a. Manfaat Teioritis 

Diharapkan dari hasil peineilitian yang dilakuikan 
dapat meimbeiri manfaat seibagai suimbeir reifreinsi khuisuisnya 
bagi peingeimbangan ilmui eikonomi seirta meimbeirikan 
informasi teioritis dan eimpiris keipada pihak yang akan 
meilakuikan peineilitian leibih lanjuit meingeinai peirmasalahan 
yang diangkat dan meinjadi suimbeir puistaka yang ada. 

b. Manfaat Praktis 

Hasil dari peineilitian ini diharapkan se ibagai peimbeiri 
informasi keipada masyarakat Indone isia yang mayoritas mu islim 
agar dapat me ingkonsu imsi makanan yang te irjamin ke ihalalannya 
seirta me impeirtimbangkan ku ialitas produ ik seibeiluim meilakuikan 
keipuituisan peimbeilian. Hasil dari pe ineilitian yang te ilah dilaku ikan 
dapat dijadikan se ibagai reifeireinsi agar meinjadi peimahaman 
meingeinai labeil halal dan ku ialitas produ ik teirhadap minat be ili 
konsuimein pada peiruisahaan Mixuiei icei creiam & teia. 

D. Definisi Operasional 

Deifinisi opeirasional adalah deifinisi yang di dasarkan pada 
sifat-sifat yang dapat diamati (diobseirvasi) dari hal yang 
diteintuikan. Konseip dapat diamati itui peinting, kareina hal-hal yang 
dapat diamati itui meimbuika keimuingkinan bagi orang lain seihingga 
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apa yang peineiliti lakuikan teirbuika uintuik diuiji oleih orang lain.11 
Ringkasan peinguikuiran seitiap variablei dan dimeinsi dalam indicator 
disajikan seibagai beirikuit : 

Tabel 1.1 

Tabel operasional variable 

Variabeil Deifinisi Indikator 

Labeil 
Halal 

(X1) 

Meiruipakan 
peimbeirian tanda halal 
ataui buikti teirtuilis 
seibagai jaminan 
produik yang halal   

 

a. Gambar 

b. Tuilisan 

c. Kombinasi gambar 
dan tu ilisan 

d. Meineimpeil pada 
keimasan12 

Kuialitas 
Produik  

 (X2) 

Meiruipakan 
keiseiluiruihan ciri seirta 
fisik dari su iatu i 
produik ataui 
peilayanan pada 
keimampuian uintu ik 
meimuiaskan  
keibuituihan yang 
dinyatakan /teirsirat 

a. Daya tahan produk 

b. Keiandalan produk 

c. Kesesuaian dengan 
spesifikasi 

d. Estetika produk13 

Minat 
Beili 

Meinuiruit Ali Hasan 
Minat beili adalah 

a. Minat transaksional 

                                                           
11 Syahza  Almasdi, Metodologi Penelitian  ( Edisi Revisi Tahun 2021),  

(Pekanbaru: UR Press, 2021),  hlm. 68. 
12 Peraturan Pemerintah Nomor 69 Tahun 1999 Tentang Label dan Iklan 

Pangan, Pasal 1 ayat 3 dalam  https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf, diakses pada 
tanggal 17 Juni  2023, pukul  13.52. 

13 (NN\�6XWL�:LELVRQR��³3HQJDUXXK�.XDOLWDV�3URGXN��+DUJD��GDQ�.HSXVDQ�
Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen UD. Rizky Barokah 
%DORQJEHQGR´���Skripsi, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Bhayangkara 
Surabaya, Surabaya 2019), hlm. 33-34. 

https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf
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(Y) keiceindeiruingan 
konsuimein uintu ik 
meimbeili su iatu i meireik 
ataui meingambil 
tindakan guina 
beirhuibuingan deingan 
peimbeilian yang 
diu ikuir deingan tingkat 
keimuingkinan 
konsuimein meilakuikan 
peimbeilian 

b. Minat reifeireinsial 

c. Minat preifeireinsia 

d. Minat e iksploratif14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
                                                           

14 Nugroho J. Setiadi, Perilaku Konsumen Konsep dan Aplikasi untuk strategi 
dan penelitian pemasaran, (Jakarta: Prenada Media, 2003), hlm.16. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA DAN HIPOTESIS PENELITIAN 

A. Kajian Pustaka  

Kajian Pu istaka beirisi teintang peineilitian teirdahu ilui yang teilah 
dilakuikan di beibeirapa lokasi yang be irisikan rangku iman peineilitian, 
guina kajian pada pe ineilitian ini me ilakuikan peinguilangan yang be irasal 
pada peineilitian teirdahuilui. Adapu in beibeirapa peineilitian teirseibuit 
diantaranya:  
1. Peineilitian dari Titi Eirnawati deingan ju iduil Peingaruih Labeil Halal 

dan Tingkat Harga Te irhadap Keipuituisan Meinggu inakan Produik 
Kosmeitik. Dari hasil pe ineilitian ini dapat disimpu ilkan bahwa 
minat konsu imein uintu ik meingguinakan produ ik kosme itik beirleibeil 
halal sangat tinggi kareina meinjadi pilihan uitama dalam ibadah 
dan beirpeinampilan. Dan dapat disimpu ilkan bahwa variable i Labeil 
Halal dan Tingkat Harga se icara simu iltan me impeingaruihi 
mahasiswi U iniveirsitas Islam Neigeiri (UiIN) Syarif Hidayatu illah 
Jakarta u intu ik meingambil Keipuituisan Meinggu inakan Produik 
Kosmeitik. Keisamaan yang te irdapat pada peineilitian ini yaitui 
teirdapat pada pe ingaruih labeil halal. Peirbeidaan pada pe ineilitian ini 
teirleitak pada variable i tingkat harga. Ke ileibihan dalam pe ineilitian 
teirseibu it adalah peingguinaan variable i yang seisuiai, se ihingga pada 
peineilitian te irseibuit meimiliki variable yang beirvariasi. 
Keikuirangan dari peineilitian te irseibuit adalah peinu ilisan yang tidak 
teirsuisu in seicara sisteimatis.15  

2. Peineilitian dari Riri Te issa Fa Rahdayana de ingan ju iduil Peingaruih 
Labeil Halal dan Ku ialitas Produ ik Teirhadap Keipu ituisan Peimbeilian 
Produik di Griya Batrisyia Heirbal Teilanaipu ira. Dari pe ineilitian ini 
dapat disimpu ilkan bahwa variable i Labeil Halal dan Ku ialitas 
produ ik beirpeingaruih seicara parsial te irhadap Keipu ituisan Peimbeilian 
konsu imein pada produ ik Bartisiya He irbal dan  variable i Labeil 
Halal dan Ku ialitas Produik beirpeingaruih seicara simu iltan teirhadap 

                                                           
157LWL�(UQDZDWL��³3HQJDUXK�/DEHO�+DODO�dan Tingkat Harga Terhadap Keputusan 

0HQJJXQDNDQ�3URGXN�.RVPHWLN´���Skripsi, Fakultas Syariah dan Ilmu Hukum UIN 
Syarif Hidayatullah Jakarta, Jakarta 2015), hlm. 67.   
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Keipuitu isan Peimbeilian konsu imein pada produ ik Bartisiya Heirbal. 
Peirsamaan yang te irdapat pada pe ineilitian ini yaitu i teirdapat pada 
variabeil peingaruih labeil halal dan ku ialitas produ ik seidangkan 
peirbeidaannya te irleitak pada te impat peineilitasn ian. Keileibihan dari 
peineilitian te irseibuit adalah peinjeilasan peingaru ih variable i 
indeipeindein teirhadap variable i deipeindein yang mu idah dipahami 
oleih peimbaca. Keikuirangan dari peineilitian te irseibuit adalah 
kuirangnya variable i lain yang seisuiai dalam peimbahasan peineilitian 
yang diangkat.16 

3. Peineilitian dari Ronaldo Klisman de ingan ju iduil Peingaruih Labeil 
Halal, Ku ialitas Produik dan Harga Teirhadap Keipuituisan 
Peimbeilian Produik Kosmeitik Safi (Stu idi Kasu is Mahasiswi 
Fakuiltas E ikonomi dan Bisnis U iniveirsitas Islam Riau i). Dari 
peineilitian ini dapat disimpu ilkan bahwa Labeil Halal, Ku ialitas 
Produik dan Harga me imiliki peingaruih positif dan signifikan 
teirhadap keipuituisan peimbeilian kosmeitik safi. Keisamaan yang 
teirdapat pada pe ineilitian ini yaitu i teirdapat pada variable i Labeil 
Harga dan Ku ialitas Produ ik. Peirbeidaan yang te irdapat dalam 
peineilitian ini yaitu i adanya 3 variabe il X seipeirti variable i labeil 
halal, ku ialitas produ ik dan harga se irta peirbeidaan dalam te impat 
peineilitian. Keileibihan dari peineilitian teirseibuit adalah peinjabaran 
peingaruih variablei indeipeindein teirhadap variable i deipeindein yang 
muidah dipahami ole ih peimbaca. Keikuirangan dari pe ineilitian 
teirseibu it adalah ku irangnya e iksplorasi deingan me ingguinakan 
variablei lainnya yang dapat me impeingaru ihi keipuituisan 
peimbeilian.17 

4. Peineilitian dari Ahmad Izzu iddin deingan ju iduil Peingaruih Labeil 
Halal, Keisadaran Halal dan Bahan Makanan Te irhadap Minat Be ili 
Makanan Ku ilineir. Dari peineilitian ini dapat disimpu ilkan bahwa 
Keisadaran Halal dan Bahan Makanan be irpeingaruih teirhadap 
minat beili nasi peiceil garahan je imbeir. Teitapi Labeil Halal tidak 

                                                           
165LUL�7HVVD�)D�5DKGD\DQD��³3HQJDUXK�/DEHO�+DODO�GDQ�.XDOLWDV�3URGXN�

Terhadap Keputusan PHPEHOLDQ�3URGXN�GL�*UL\D�%DWULV\LD�+HUEDO�7HODQDLSXUD´���Skripsi, 
FEBI Universitas Islam Negeri Sulthan Thaha Saifudin, Jambi, 2021), hlm. 46. 

175RQDOGR�.OLVPDQ��³3HQJDUXK�/DEHO�+DODO��.XDOLWDV�3URGXN�GDQ�+DUJD�
Terhadap Keputusan Pembelian Produk Kosmetik SDIL´���Skripsi, FEB Universitas Islam 
Riau, Pekanbaru, 2021), hlm. 106. 
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beirpeingaru ih teirhadap minat beili nasi peiceil garahan je imbeir, yang 
artinya me iski tidak ada labe il halal dibu ingkuis nasi pe iceil garahan, 
reispondein teitap meimbeili nasi peiceil garahan. Akan te itapi seicara 
simuiltan labeil halal, ke isadaran halal dan bahan makanan 
beirpeingaru ih teirhadap peimbeilian. Keisamaan yang te irdapat 
didalam peineilitian ini yaitu i sama-sama meimbahas te intang Labeil 
Halal. Peirbeidaan yang te irdapat adalah tidak me imbahas teintang 
Keisadaran Halal dan Bahan Makanan. Ke ileibihan dari pe ineilitian 
teirseibu it adalah peinuilis me ingguinakan su imbeir yang banyak dan 
bahasa yang digu inakan muidah dipahami. Adapu in keikuirangan 
peineilitian te irseibuit adalah ku irangnya variable i yang se isuiai deingan 
peineilitian yang digu inakan, seihingga peineilitian te irseibuit kuirang 
beirvariasi.18 

5. Peineilitian dari Teingkui Pu itri Lindu ing Builan deingan ju iduil 
Peingaruih Labeilisasi Halal teirhadap Keipuituisan Peimbeilian Sosis 
di Ku iala Simpang Kabuipatein Aceih Tamiang. Dari peineilitian ini 
dapat disimpuilkan bahwa Koeifisiein reigreisi Labeil Halal 
meimbeirikan peingaruih positif teirhadap keipuituisan peimbeilian. 
Variabeil labeil halal meimbeirikan peingaruih teirhadap keipuituisan 
peimbeilian sosis di Kuialasimpang dan sisanya dipeingaruihi oleih 
variablei lain. Labeil halal beirpeingaruih positif dan   signifikan 
teirhadap keipuituisan peimbeilian sosis di Kuiala Simpang. 
Keisamaan yang teirdapat dalam peineilitian ini yaitui meimiliki 
variabeil yang sama yaitu i variabeil Labeil Halal. Seidangkan 
peirbeidaannya yaitui teimpat peineilitian yang be irbeida. Keileibihan 
dari peineilitian teirseibuit adalah peingguinaan variabe il yang seisuiai 
deingan peineilitian teirseibu it yang me imbu iat peineilitian teirseibuit 
beirvariasi. Adapu in keikuirangan dari peineilitian te irseibuit adalah 
peinuilisan yang tidak te irsuisu in seicara sisteimatis.19 

 

                                                           
18$KPDG�,]]XGGLQ��³3HQJDUXK�/DEHO�+DODO��.HVDGDUDQ�+DODO��'DQ�%DKDKQ�

0DNDQDQ�7HUKDGDS�0LQDW�%HOL�0DNDQDQ�.XOLQHU´��Jurnal Penelitian Iptesk, Vol. 3, 
Nomor 2, Juli 2018, hlm. 100-114. 

19THQJNX�3XWUL�/LQGXQJ�%XODQ��³3HQJDUXK�/DEHOLVDVL�+DODO�7HUKDGDS�.HSXWXVDQ�
3HPEHOLDQ�6RVLV�GL�.XDOD�6LPSDQJ�.DEXSDWHQ�$FHK�7DPLDQJ´��Jurnal Manajemen Dan 
Keuangan, Vol. 5, Nomor 1, Mei 2016, hlm. 430-439. 
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B. Kerangka Teori 

1. Label Halal   

Labeil halal adalah pe imbeirian tanda halal atau i buikti 
teirtuilis seibagai jaminan produ ik yang halal de ingan tu ilisan 
halal dalam hu iruif arab, hu iruif lain yang dike iluiarkan atas 
dasar peimeiriksaan halal dari le imbaga peimeiriksaan halal 
yang dibeintu ik oleih MU iI, fatwa halal dari MU iI, seirtifikat 
halal dari MUiI seibagai jaminan yang sah bahwa produ ik 
yang dimaksu id adalah halal dikonsuimsi seirta aman 
diguinakan oleih masyarakat se isuiai deingan keiteintu ian 
syariah.20 Pengertian halal juga dapat diperkuat oleh Yusuf 
al-Qardhawi yang berpendapat bahwa halal mengacu pada 
kemampuan untuk melepaskan diri dari sautu larangan dan 
diperbolehkan melakukannya oleh syariat.21 Labeilisasi 
meiruipakan proseis peinyeirtaan labeil yang dirancang u intu ik 
meilinduingi konsu imein meilaluii informasi yang aku irat 
meingeinai ju imlah, ku ialitas, dan isi produ ik. Tuijuian 
labeilisasi adalah u intu ik meinceigah peinipu ian, seirta uintu ik 
meimbantui konsuimein meimaksimalkan pilihan me ireika 
teirhadap produik uintu ik keimanfaatan atau i keiseijahteiraan 
meireika.22 Jika konsu imein meingeitahuii ide intitas su iatui 
produik deingan jeilas, me imuingkinkan bagi konsu imein uintu ik 
meimilih produik yag disu ikai. Dalam konte iks ini, 
meimbeirikan informasi adalah u ipaya me iningkatkan 
keiseijahteiraan dan me iningkatkan keibeibasan konsu imein 
uintu ik meingguinakan hak pilih meireika. Dibawah ini adalah 
Logo halal yang didu ikuing oleih seirtifikat MU iI: 

 

                                                           
20 Riski Bagus dkk, ³$QDOLVLV�3HQJDUXK�.XDOLWDV�3URGXN, Label Halal, Harga 

JUal Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Muslim (Studi Kasus Pada Cemilan 
0DNDQDQ�2ODKDQ�8'��5H]HNL�%DUX�.HFDPDWDQ�0HGDQ�'HQDL�´��KITABAH: Jurnal 
Akuntansi dan Keuangan Syariah, Vol. 3, Nomor 2, Juli ± Desember 2019, hlm. 179-180. 

21 0��0XWDZDOOL�6\D¶UDZL��+DODO�GDQ�+DUDP���-DNDUWD��3XVWDND�$O-Kautsar, 
1991), hlm. 12.  
              22 Zulham, Hukum Perlindungan Konsumen, (Jakarta: Kencana,2016), hlm. 115.  
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Gambar 1.1 

Label Halal MUI 

 

Suimbeir: halalmuii.org 

 Labeil halal meimpuinyai tuijuian u intuik meimeinuihi 
tuintuitan pasar (konsu imein) seicara uimuim. Seicara eikonomi, 
para peibisnis (indu istriawan) indoneisia akan mampui 
meinjadi neigara yang beirtangguing jawab dari seigala produik 
yang dipasarkan, tuiju ian lain yang sangat meindasar adalah 
meilinduingi akidah konsuimein teiruitama yang beiragama 
islam. Artinya, adanya labeil halal para konsuimein tidak ragu i 
dalam meingonsuimsi suiatui produik yang dibuituihkan. Seilain 
itui labeil halal adalah jaminan yang dibeirikan LP-POM 
MUiI uintuik meimastikan bahwa suiatui produ ik suidah luiluis uiji 
keihalalan.23 

 Ada beibeirapa macam labeil seicara speisifik yang 
meimpu inyai peingeirtian beirbeida antara lain:  
1) L

abeil produik (produick labeil) adalah peingeinaan seibuiah 
produik yang meinganduing informasi meingeinai produik 
ataui peinjuialan produik. 

2) L
abeil meireik (brand labeil) adalah nama meireik yang 
dileitakkan pada peingeimasan produik. 

                                                           
23 ibid, hlm.180. 
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3)  
Labeil tingkat (gradei labeil) meingideintifikasi muitui 
produik, labeil ini bisa teirdiri fdari huiruif, angka ataui 
meitodei lainnya uintuik meinuinjuikkan tingkat kuialitas 
dari produik itui seindiri.  

4)  
Labeil diskriftif (deiscriptivei labeil) meindaftar isi, 
meinggambarkan peimakaian dan meindaftar ciri-ciri 
produik yang lainnya. Peimbeirian labeil (labeiling) 
meiruipakan eileimein produik yang sangat peinting yang 
patuit meimpeiroleih peirhatian seiksama deingan tuijuian 
uintuik meinarik para konsuimein.24 

Deingan meingeitahuii teintang labeil halal, konsuimein 
meinjadi tahui apa keiguinaan labeil halal dan dapat 
meineintuikan tindakan konsuimein saat ingin meilakuikan 
peimbeilian suiatu i barang. Dalam label halal terdapat 
indikator sebagai berikut: 

1)  
Gambar 
Gambar, meiru ipakan tiruian barang (he iwan, orang, 
tuimbu ihan dan seibagainya) yang dibu iat deingan 
coreitan peinsil pada meidia keirtas. 

2)  
Tuilisan  
Tuilisan, meiru ipakan seibuiah hasil dari ke igiatan 
meinuilis yang diharapkan bias u intu ik dibaca. 

3)  
Kombinasi Gambar dan Tu ilisan 
Kombinasi gambar dan tu ilisan, me iruipakan seibuiah 
gabuingan antara gambar dan tuilisan yang dijadikan 
meinjadi satu i bagian uituih. 

                                                           
24Riski Bagus dkk, ³$QDOLVLV�3HQJDUXK�.XDOLWDV�3URGXN��/DEHO�+DOal, Harga Jual 

Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Muslim (Studi Kasus Pada Cemilan Makanan 
2ODKDQ�8'��5H]HNL�%DUX�.HFDPDWDQ�0HGDQ�'HQDL�´��KITABAH: Jurnal Akuntansi dan 
Keuangan Syariah, Vol. 3, Nomor 2, Juli ± Desember 2019, hlm. 178. 
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4) Meineimpeil pada Keimasan 
Meineimpeil pada keimasan, yaitu i seisuiatu i yang 
meileikat pada se ibuiah keimasan (wadah su iatu i 
produik). Peincantu iman labeil halal haru is mu idah 
dilihat dan dibaca se irta tidak muidah dihapu is, 
dileipas dan diruisak.25 

2. Kuualitas Produik 

1) Peingeirtian Kuialitas Produ ik 
 Meinuiruit Thamrin Abduillah dan Francis Tantri 

produik adalah seigala seisuiatui yang dapat ditawarkan ke i 
pasar uintuik meindapatkan peirhatian, dibeili, 
dipeirguinakan ataui dikonsuimsi yang dapat meimuiaskan 
keiinginan dan keibuituihan konsuimein.26 Produik adalah 
seibuiah beinda ataui peilayanan yang ditawarkan uintuik 
meimeinuihi keibuitu ihan dan keipuiasan konsuimein, baik itui 
keibuituihan primeir ataui keibuituihan seikuindeir.27 Kuialitas 
produik adalah keiseiluiruihan ciri seirta fisik dari suiatui 
produik ataui peilayanan pada keimampuian uintuik 
meimuiaskan keibuituihan yang dinyatakan/teirsirat.28 
Kuialitas adalah jaminan muitui dari produik yang 
dihasilkan oleih peiruisahaan ataui ciri fisik yang 
meindasari beintu ik akhir produik teirhadap keiinginan 
konsuimein. Bila kuialitas produik tidak seisuiai deingan 
keiinginan konsuimein, maka dapat dipastikan konsuimein 
teirseibuit akan beiralih meincari produisein barui yang dapat 

                                                           
25Peraturan  Pemerintah Republik Indonesia Nomor  69 Tahun 1999 Tentang 

Label dan Iklan Pangan, Pasal 1 ayat 3  dalam  https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf, 
diakses pada tanggal 17 Juni  2023, pukul  13.52. 

 
26 Abdullah dan Tantri, Manajemen Pemasaran Edisi 1, (Jakarta: Rajawali Pers, 

2013), hlm.153. 
27 Gunara dan Sudibyo, Marketing Muhammad SAW,  (Bandung: Madani Prima, 

2008), hlm.46. 
28 Lupiyoadi R. dan Hamdani A.,  Manajemen Pemasaran Jasa,  (Jakarta :  PT. 

Salemba Empat, 2001), hlm.  70. 

https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf
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meimeinuihi keibuituihanya.29 Muitui dan kuialitas barang 
meiruipakan salah satui faktor yang meimpeingaruihi 
tingkat peinjuialan. Deingan muitui dan kuialitas yang baik 
maka konsuimein akan teitap loyal teirhadap produik dari 
peiruisahaan teirseibuit, beigitui puila seibaliknya apabila 
muitui dan kuialitas produik yang ditawarkan tidak baguis 
maka konsuimein akan beirpaling keipada produik lain.30 

2)  
Indikator Kuialitas Produik  
a)  

Daya tahan 
Daya tahan, bisa di artikan de ingan be irapa lama 
tingkat keitahanan produ ik teirseibu it. Pada produ ik 
makanan dan minu iman biasanya di artikan de ingan 
tanggal kadalu iarsa. 

b)  
Keihandalan ataui keimajuian 
Keihandalan atau i keimaju ian, yaitu i keimuingkinan 
suiatu i produik tidak akan ru isan atau i gagal dalam 
suiatu i peiriodei teirteintu i 

c)  
Keikuiatan 
Keikuiatan, yaitu i keiuingguilan yang dimiliki ole ih 
produik dan me injadi peimbanding deingan produ ik 
lain 

d)  
Keimuidahan dalam peingeimasan 
Keimuidahan dalam peingeimasan, yaitu i keimuidahan 
dalam beintu ik keigiatan meimbeiri wadah atau i 
peimbu ingkuis su iatu i produik deingan eifisiein.31 

                                                           
29 Kotler Philip, Manajemen  Pemasaran Jilid 1 dan 2, ( Jakarta: PT. Indeks 

Kelompok Gramedia, 2005),  hlm . 49. 
30 Ibid,  hlm. 22. 
31 Sarini Kodu, ³Harga, Kualitas Produk dan Kualitas Pelayanan Pengaruhnya 

Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Toyota Avanza´�� Vol. 1,  Nomor. 3,  Jurnal 
Emba,  September  2013., Hlm.  1252. 
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3. Minat Beili  

1) Peingeirtian minat beili 
 Meinuiruit Kotleir Minat beili adalah seisuiatui yang 

timbuil seiteilah meineirima rangsangan dari produik yang 
dilihatnya, dari sana timbuil keiteirtarikan uintuik meimbeili 
agar dapat meimilikinya. Minat beili konsuimein akan 
timbuil deingan seindirinya jika konsuimein suidah meirasa 
teirtarik ataui meimbeirikan reispon yang positif teirhadap 
apa yang ditawarkan oleih peinju ial.32 Seidangkan 
meinuiruit Ali Hasan Minat beili meiruipakan 
keiceindeiruingan konsuimein uintuik meimbeili suiatui meireik 
ataui meingambil tindakan guina beirhuibuingan deingan 
peimbeilian yang diuikuir deingan tingkat keimuingkinan 
konsuimein meilaku ikan peimbeilian.33 

Minat beili meiruipakan seisuiatui yang beirhuibuingan 
deingan reincana konsuimein uintuik meimbeili produik 
teirteintui seirta beirapa banyak uinit produik yang 
dibuituihkan pada peiriodei teirteintui. Dapat dikatakan 
bahwa minat beili meiruipakan peirnyataan meintal dari 
konsuimein yang meireifleiksikan reincana peimbeilian 
seijuimlah produik deingan meireik teirteintui. Hal ini sangat 
dipeirluikan oleih para peimasar uintuik meingeitahuii minat 
beili konsuimein meingguinakan variabeil minat uintuik 
meimpreidiksi peirilakui konsuimein di masa yang akan 
datang. Minat beili masa meindatang sangat dipeingaruihi 
oleih peingalaman konsuimein yang beirkaitan deingan 
harga, meireik, promosi, iklan, rantai pasokan, kombinasi 
(mix) layanan, su iasana, dan lokasi.34 

                                                                                                                                                
 
32 Tika Dian Alfatris dan Mahmud, ³ Pengaruh Harga, Promosi, Kualitas Produk 

dan Kepercayaan (Trust) Terhadap Minat Beli K-Pop (Korean Pop) Album dengan 
Sistem Pre Order Secara Online (Studi pada Online Shop Kordo Day Shop (CORP) 
Semarang, dalam  http://eprints.dinus.ac.id/8701/, diakses tanggal 17 Juni 2023, pukul 
20.28.  

33 Ali Hasan,  Marketing dan Kasus-kasus Pilihan,  (Yogyakarta: CAPS,2013),  
hlm.173. 

34 Ibid.   

http://eprints.dinus.ac.id/8701/
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Minat beili meiruipakan bagian dari komponein 
peirilakui konsuimein dalam sikap meingonsuimsi, 
keiceindeiruingan reispondein uintuik beirtindak seibeiluim 
keipuituisan meimbeili beinar-beinar dilaksanakan. Minat 
beili meiruipakan instruiksi diri konsuimein uintuik 
meilakuikan peimbeilian atas suiatui produik, peireincanaan, 
meingambil tindakan-tindakan yang reileivan seipeirti 
meinguisuilkan (peimrakarsa) meireikomeindasikan, 
meimilih dan akhirnya meingambil keipuituisan uintuik 
meilakuikan peimbeilian.35 

Minat dapat diartikan seibagai suiatui keiceindeiruingan 
uintuik meimbeirikan peirhatian dan beirtindak teirhadap 
orang, aktivitas ataui situiasi yang meinjadi objeik dari 
minat teirseibuit deingan diseirtai peirasaan seinang. Ada 
beibeirapa faktor yang meimpeingaruihi timbuilnya minat. 
Crow and Crow beirpeindapat ada tiga faktor yang 
meinjadi timbuilnya minat, yaitui:36 
a) Dorongan dari dalam diri individui, misal dorongan 

uintu ik makan. Dorongan u intu ikmakan akan 
meimbangkitkan minat u intu ik beikeirja atau i meincari 
peinghasilan, minat te irhadap produ iksi makanan dan 
lain-lain. Dorongan ingin tahu i ataui rasa ingin tahu i 
akan meimbangkitkan minat uintu ik meimbaca, 
beilajar, meinu intu it ilmu i, meilakuikan peineilitian dan 
lain-lain.  

b)  Motif sosial, dapat meinjadi faktor yang 
meimbangkitkan minat uintuik meilakuikansuiatui 
aktivitas teirteintui. Misalnya minat teirhadap pakaian 
timbuil kareina ingin meindapatkan peirseituijuian ataui 
peineirimaan dan peirhatian orang lain. Minat uintuik 
beilajar ataui meinuintuit ilmui peingeitahuian timbuil 
kareina ingin meindapat peinghargaan dari 
masyarakat, kareina biasanya yang meimiliki ilmui 

                                                           
35 Ibid.   
36 Abdul Rahman Shaleh dan Muhbib Abdul Wahab,  Psikologi Suatu 

Pengantar Dalam Perspektif Islam,  (Jakarta : Prenada Media, 2004),  hlm.264.   
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peingeitahuian cuikuip luias (orang pandai) meindapat 
keiduiduikan yang tinggi dan te irpandang dalam 
masyarakat. 

c) Faktor eimosional, minat meimpuinyai huibuingan 
yang eirat deingan eimosi. Bila seiseiorang 
meindapatkan keisuikseisan pada aktivitas akan 
meinimbuilkan peirasaan seinang, dan hal teirseibuit 
akan meimpeirkuiat minat teirhadap aktivitas teirseibuit, 
seibaliknya su iatui keigagalan akan meinghilangkan 
minat teirhadap hal teirseibuit.   

2)  Minat Beili meinu iruit Tinjauian Eikonomi Islam  
Minat beili meiruipakan peirilakui konsuimein yang 

beiruipa dorongan keiinginan uintuik meimiliki seihingga 
beiruisaha uintuik meindapatkannya. Juial beili dideifinisikan 
seibagai peirjanjian tuikar-meinuikar beinda ataui barang 
yang meimpuinyai nilai seicara suikareila diantara keiduia 
pihak, yang satui meineirima barang dan puihak yang lain 
meineirima seisuiai deingan peirjanjian yang teilah 
diseipakati. Minat Beili meinuiruit Tinjauian Eikonomi 
Islam Minat beili meiruipakan peirilaku i konsuimein yang 
beiruipa dorongan keiinginan uintuik meimiliki seihingga 
beiruisaha uintuik meindapatkannya. Juial beili dideifinisikan 
seibagai peirjanjian tuikar-meinuikar beinda ataui barang 
yang meimpuinyai nilai seicara suikareila diantara keiduia 
pihak, yang satui meineirima barang dan puihak yang lain 
meineirima seisuiai deingan peirjanjian yang teilah 
diseipakati. 
a) Maslahah dalam Peirilakui Konsuimein Islami Syariah 

Islam meinginginkan manuisia meincapai dan 
meimeilihara keiseijahteiraannya. Pola konsuimsi pada 
masa kini leibih meineikankan aspeik peimeinuihan 
keiinginan mateirial daripada aspeik keibuituihan yang 
lain.37Peirilaku i konsuimsi Islami beirdasarkan 
tuintuitan Al-QuiUெDQ�GDQ�+DGLV�Seirlui didasarkan atas 

                                                           
37 5RQL�$QGHVD��³Sumber Referensi Ekonomi dan Bisnis´ 
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rasionalitas yang diseimpu irnakan yang 
meinginteigrasikan keiyakinan keipada keibeinaran 
yang meilampauii rasionalitas manuisia yang sangat 
teirbatas ini. Akibat dari rasionalitas konsuimsi yang 
leibih meinduikuing individuialism dan seilf inteireist, 
maka keiseiimbangan uimuim tidak dapat dicapai. 
Yang teirjadi adalah muincu ilnya beirbagai 
keitimpangan dalam beirbagai peirsoalan sosiol 
eikonomi. Meincuikuipi keibuituihan dan buikan 
meimeinuihi keipuiasan/keiinginan adalah tuijuian dari 
aktifitas eikonomi Islam, dan u isaha peincapaian 
tuijuian itui adalah salah satui keiwajiban dalam 
beiragama (maslahah).38 

b) Keibuituihan dan Keiinginan Imam Al-Ghazali teilah 
meimbeidakan deingan jeilas antara keiinginan 
(syahwat) dan keibuituihan (hajat). Keibuituihan adalah 
keiinginan manuisia uintuik meindapatkan seisuiatui 
yang dipeirlu ikan dalam rangka meimpeirtahankan 
keilangsuingan hiduipnya dan meinjalankan fuingsinya. 
Leibih jauih Imam Al-Ghazali meineikankan 
peintingnya niat dalam meilakuikan konsuimsi 
seihingga tidak kosong dari makna dan steiril. 
Konsuimsi dilakuikan dalam rangka beiribadah 
keipada Allah. Pandangan ini teintu i sangat beirbeida 
dari dimeinsi yang meileikat pada konseip konsuimsi 
konveinsional. Pandangan konveinsional yang 
mateirialis meilihat bahwa konsu imsi meiruipakan 
fuingsi dari keiinginan, nafsui, harga barang, 
peindapatan dan lain-lain tanpa meimeiduilikan pada 
dimeinsi spirituial kareina hal itui dianggapnya beirada 
di luiar wilayah otoritas ilmui eikonomi.39 

                                                           
38 Ferdhy Febrian, The Power of Selling, (Jakarta: Elex Media Komputindo, 

2010), hlm. 174. 
39 Ahmad Izzan & Syahri Tanjung, Referensi Ekonomi Syariah Ayat-Ayat Al-

4XUࣔDQ�\DQJ�%HUGLPHQVL�(NRQRPL, (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2006), hlm. 354. 
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Seibeilu im meilakuikan peimbeilian, seiorang 
peinjuial haru is bisa meimbangkitkan minat beili 
konsuimein. Salah satui caranya ialah deingan 
meimpeirindah tampilan produik dan meimbuiat 
promosi seimeinarik muingkin agar calon konsuimein 
bisa meilihat dan maui meincari informasi mmeingeinai 
produik yang ditawarkan peinjuial. Dan meimang 
dalam meilaku ikan suiatui uisaha uintu ik meinarik minat 
beili konsuimein itui tidak gampang. Kareina meireika 
yang meimiliki keipuituisan peimbeilian. Jadi seibagai 
peinjuial haru is kreiatif agar bisa meindapatkan 
peimbeili dan meinjadikannya peilanggan. Jika uisaha 
yang dilakuikan suidah maksimal, pasti akan ada 
hasil yang meimuiaskan.  

3) Indikator Minat Beili 
a) Minat transaksional 

Minat transaksional, yitu i keiceindeiru ingan seiseiorang 
uintu ik meimbeili seibuiah produik 

b) Minat reifeireinsial 
Minat reifeireinsi, yaitu i keiceindeiru ingan seiseiorang 
uintu ik meireifreinsikan keipada orang lain  

c) Minat preifeireinsial 
Minat preifeireinsi, yaitu i minat yang me inggambarkan 
peirilakui seiseiorang yang me imiliki pre ifeireinsi uitama 
pada su iatu i produ ik, preifeireinsi (seileira) ini hanya 
dapat diganti bila te irjadi seisuiatu i deingan produ ik 
preifeireinsinya. 

d) Minat eiksploratif 
Minat eiksploratif, yaitu i meinggambarkan peirilakui 
seiseiorang yang se ilalu i meincari informasi me ingeinai 
produik yang dimintanya dan me incari informasi 
uintu ik meindu ikuing sifat-sifat positif dari produ ik 
yang sama atau i jeinisnya.40 

                                                           
40 Nugroho J. Setiadi,  Perilaku Konsumen Konsep dan Aplikasi untuk strategi 

dan penelitian pemasaran,  (Jakarta: Prenada Media, 2003),  hlm. 16.  
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4. Teori Konsumsi 

Dalam istilah dari bahasa Belanda, konsumsi 
berasal dari kata consumptie yaitu segala kegiatan yang 
dipergunakan dengan tujuan untuk mengambil kegunaan 
pada suatu produk dan jasa. Sedangkan dari bahasa inggris, 
konsumsi berasal dari kata consumption yang berarti 
pemakaian, menggunakan, pemanfaatan, dan atau 
pengeluaran. Para ahli ekonomi memiliki pendapat masing-
masing dalam mengartikan teori konsumsi. Seperti John 
Maynard Keynes memiliki teori konsumsi absolut yang 
disebut sebagai Teori Konsumsi Keynes (absolut income 
hypothesis). Keynes berpendapat bahwa besarnya konsumsi 
rumah tangga, tergantung dari pendapatan yang dihasilkan. 
Perbandingan antara besarnya konsumsi dan pendapatan 
disebut Keynes sebagai Marginal Propensity to Consume 
(MPC). MPC ini digunakan untuk mengukur bahwa 
semakin besar pendapatan yang dimiliki, maka tingkat 
konsumsi rumah tangga juga tinggi, dan begitu pula 
sebaliknya.41 Berdasarkan teori produksi dari Drs. 
Mohamad Hatta yang menyatakan bahwa teori produksi 
merupakan segala pekerjaan yang menimbulkan guna, 
memperbesar guna yang ada, dan membagikan guna itu di 
antara orang banyak. Dari kedua teori diatas terdapat 
hubungan antara produksi dengan konsumsi yaitu produksi 
proses membuat barang yang kemudian akan disalurkan 
kepada distributor untuk dijual kepada konsumen. 
Sedangkan konsumsi proses mengurangi atau 
menghabiskan nilai guna suatu barang yang diciptakan oleh 
produsen dan dibeli dari distributor. 

Selain teori produksi dan konsumsi terdapat juga 
teori perilaku konsumen yaitu, merupakan sebuah teori 

                                                           
41 'LQD�.XUQLD�6DOZD��³7HRUL�.RQVXPVL�'DODP�,VODP�'DQ�,PSOHPHQWDVLQ\D´��

LABATILA: Jurnal Ilmu Ekonomi Islam, Vol. 03, Nomor 02, 2019, hlm. 174-175. 
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yang mempelajari bagaimana seseorang konsumen 
mencari, memilih, membeli, menggunakan, serta 
mengevaluasi produk dan jasa untuk memenuhi kebutuhan 
dan keinginan mereka. Teori ini erat kaitannya dengan teori 
konsumsi dimana untuk menghabiskan nilai guna suatu 
barang konsumen mengevaluasi produk atau jasa yang 
ingin mereka konsumsi untuk memenuhi kebutuhan 
mereka. Dalam hal ini konsumen juga akan melakukan hal 
yang sama pada saat ingin membeli produk Mixue Ice 
Cream & Tea yaitu melihat dan memilih apakah produk 
tersebut sudah memenuhi standard yang mereka butuhkan, 
terutama bagi konsumen muslim yang akan memperhatikan 
kehalalan produk tersebut dengan cara melihat label halal 
pada kemasan produk Mixue Ice Cream & Tea. Namun 
tidak adanya label halal pada kemasan produk Mixue Ice 
Cream & Tea menjadi pertimbangan konsumen saat akan 
membeli. 
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C. Kerangka Beirfikir 

Alu ir peimikiran dalam peilaksanaan peineilitian ini di gambarkan 
seipeirti bagan di bawah ini : 

Bagan 2.1 

Kerangka Berfikir 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

Keiteirangan : 

     : Seicara Parsial 

     : Seicara Simu iltan 

 

D. Hipoteisis Peineilitian 

Hipoteisis dapat diartikan teibakan seimeintara teintang seisuiatui, 
ataui jawaban seimeintara uintu ik suiatui masalah. Hipoteisis juiga dapat 
diartikan seibagai konseikuieinsi seimeintara dari huibuingan antara 
satui variablei deingan variablei lainnya. Hipoteisis adalah peirnyataan 
seimeintara yang meiruipakan peimikiran seimeintara dari apa yang 
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diamati dalam uipaya uintuik meimahaminya.42 Beirdasarkan uiraian 
latar beilakang masalah yang teilah diuiraikan di atas maka hipoteisis 
yang diambil dalam peineilitian ini adalah : 

 
H1: Labeil Halal beirpeingaruih teirhadap minat be ili konsu imein 

pada peiruisahaan Mixuiei Icei Creiam & Teia 
H2: Ku ialitas Produik beirpeingaruih teirhadap minat be ili 

konsuimein pada peiruisahaan Mixuiei Icei Creiam & Teia 
H3: Labeil Halal dan Ku ialitas Produik beirpeingaruih teirhadap 

minat beili konsuimein pada peiruisahaan Mixuiei Icei Creiam 
& Teia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
42 Nuryadi  dkk,  Dasar-dasar Statistik Penelitian,  (Bantul: Sibuku Media, 

2017),  hlm. 74. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian  

1. Peindeikatan peineilitian 
Peindeikatan yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah 

peineilitian kuiantitatif. Peineilitian kuiantitatif adalah stuidi ilmiah 
yang sisteimatis teintang bagian-bagian dan feinomeina seirta 
huibuingannya. Tuijuian peineilitian kuiantitatif adalah uintuik 
meingeimbangkan dan meineirapkan modeil mateimatika, teiori 
atau i hipoteisis yang beirkaitan deingan feinomeina alam. Meitode i 
kuiantitatif adalah pandangan ataui cara pandang yang 
meilakuikan peineilitian beirdasarkan juimlah data.  

2. Jeinis peineilitian 
Meitodei asosiatif kauisalitas adalah Su iatui peindeikatan 

peineilitian yang meimpeirtanyakan huibuingan antara duia variabeil 
atau i leibih. Huibuingan kauisal meiruipakan huibuingan yang 
beirsifat seibab akibat. Jadi di sini kita meimiliki variabeil beibas 
(variabeil yang meimpeingaruihi) dan variabeil teirikat (variabeil 
yang teirpeingaruih). 43Data kuiantitatif adalah data yang 
disajikan dalam beintuik nuimeirik, dalam peineilitian ini beiruipa 
angkeit tanggapan yang dinilai pada skala Likeirt 1-5. Dalam 
meitodei ini, data peineilitian beiruipa analisis nuimeirik dan 
statistik. 

B. Populasi dan sampel  

1. Popu ilasi 
Dalam Bahasa Inggris popuilation yang artinya ju imlah 

peindu iduik. Popuilasi adalah suiatui objeik/suibjeik deingan juimlah 
dan karakteiristik teirteintu i yang diteintuikan oleih peineiliti seicara 
keiseiluiruihan uintuik dipeilajari dan keimuidian ditarik 
keisimpuilannya. Popuilasi adalah bidang uimuim yang teirdiri 

                                                           
43 Samsu, Metode Penelitian: (Teori dan Aplikasi Penelitian Kualitatif, 

Kuantitatif, Mixed Methods, serta Research & Development), (Jambi: Pusat Studi Agama 
dan Kemasyarakatan (PUSAKA), 2017),  hlm. 117. 
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dari objeik/suibye ik deingan kuialitas dan karakteiristik teirteintui 
yang peineiliti ideintifikasi uintuik dipeilajari dan ditarik44   

Oleih kareina itui, popu ilasi tidak hanya meincakuip orang atau i 
makhluik hiduip, teitapi juiga beinda-beinda alam lainnya. 
Popuilasi yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah 
konsu imein Mixuiei Icei Creiam & Teia. 

2. sampeil  
Sampeil meiruipakan bagian dari ju imlah karakte iristik yang 

dimiliki oleih popuilasi teirseibuit. Jika popuilasi beisar, dan peineiliti 
tidak mu ingkin meimpeilajari seiluiruih yang ada dalam popu ilasi, 
dikareinakan keiteirbatasan dana, te inaga, seirta waktu i, maka 
peineiliti akan me ingguinkan sampe il yang diambil dari popu ilasi 
teirseibuit 45Pada peineilitian ini Te iknik peingambilan sampe il yaitui 
puirposivei sampling. Dimana pu irposivei sampling adalah su iatui 
Teiknik peineitapan sample i deingan cara me imilih sample i diantara 
popu ilasi seisuiai deingan yang di ke iheindaki peineiliti, seihingga 
meiwakili karakte iristik popu ilasi yang te ilah dikeinal 
seibeiluimnya.46 Dengan mempertimbangkan keterbatasan waktu 
dan keterbatasan keadaan, maka peneliti mengambil jumlah 
sampel sebanyak 96 orang, dengan kriteria sebagai berikut: 
a. Responden dalam penelitian ini merupakan konsumen 

Mixue Ice Cream & Tea; dan  
b. Responden dalam penelitian ini sudah pernah membeli 

produk Mixue Ice Cream & Tea minimal 2 kali. 
Juimlah sampeil yang diambil dalam peineilitian ini 

meingguinakan ruimu is Leimeishow, hal ini dikareinakan 
juimlah popuilasi tidah dikeitahuii ataui tidak teirhingga. 

                                                           
44 Sugiyono, Metode penelitian kuantitatif, kualtatif, dan R&D. (bandung: 

alfabeta, CV), hlm. 80. 
45 Sugiono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R & D, (Bandung: 

Alfabeta, 2013), hlm.142 
46 Nursalam, Konsep dan Penerapan Metodologi Penelitian Ilmu Keperawatan 

(Pedoman  
Skripsi, Tesis, Dan Instrumen Penelitian Keperawatan), (Jakarta:Salemba Medika 2008)    
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Uintu ik ju imlah popuilasi yang tidak dike itahuii dapat 
diguinakan ruimuis leimeishow. Deingan ru imuis seibagai 

beirikuit :   
Keiteirangan :  
n = Juimlah Sampeil 
z = skor z pada keipeircayaan 95 % = 1,96 
p = maksimal eistimasi = 0,5 
d = alpha (0,10) ataui sampling eirror = 10 % 
 
Maka dipeiroleih hasil juimlah sampeil minimal yang 

dibuituihkan dalam peineilitian ini adalah 96 reispondein. 
Alasan peineiliti meingguinakan ruimuis dari Leimeishow 
kareina popuilasi yang dituijui teirlalui beisar deingan juimlah 
yang beiruibah-uibah. 

C. Waktu dan Tempat Penelitian  

1. Waktu i peineilitian  
Waktui dalam meilakuikan peineilitian ini Juili 2023 sampai 
peineilitian seileisai.  

2. Teimpat peineilitian  
Teimpat peineilitian yaitui Peiruisahaan Mixuiei Icei Creiam & Teia  

D. Variable Penelitian  

Variabeil adalah atribuit seikaliguis yang meinjadi fokuis uitama 
suiatui peineilitian. Komponein-komponein ini sangat peinting keitika 
ingin meimbeirikan keisimpuilan dari hasil peineilitian. Teirdapat duia 
jeinis variablei yaitui variablei beibas (indeipeindeint) dan variablei 
teirkait (deipeindeint).47 Variabeil -variabeil dalam pe ineilitian ini 
adalah :  

 

 
                                                           

47Siyoto dan sodik, Dasar Metodologi Penelitian, (Sleman: Literasi Media 
Publishing, 2015), hlm.51-52. 
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Tabel 3.1 

Table variable penelitian 

Variabeil Deifinisi Indikator 

Labeil 
Halal 

(X1) 

Meiruipakan peimbeirian 
tanda halal ataui buikti 
teirtuilis seibagai 
jaminan produik yang 
halal   

 

e. Gambar 

f. Tuilisan 

g. Kombinasi gambar 
dan tu ilisan 

h. Meineimpeil pada 
keimasan48 

Kuialitas 
Produik  

 (X2) 

Meiruipakan 
keiseiluiruihan ciri seirta 
fisik dari su iatu i produ ik 
ataui peilayanan pada 
keimampuian uintu ik 
meimuiaskan  
keibuituihan yang 
dinyatakan /teirsirat 

e. Daya tahan 

f. Keandalan produk 

g. Kesesuaian dengan 
spesifikasi 

h. Estetika produk49 

                                                           
48Peraturan Pemerintah Nomor 69 Tahun 1999 Tentang Label dan Iklan Pangan, 

Pasal 1 ayat 3 dalam  https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf, diakses pada tanggal 17 
Juni  2023, pukul  13.52. 

49(NN\�6XWL�:LELVRQR��³3HQJDUXXK�.XDOLWDV�3URGXN��+DUJD��GDQ�.HSXVDQ�
Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen UD. Rizky Barokah 
%DORQJEHQGR´���Skripsi, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Bhayangkara 
Surabaya, Surabaya 2019), hlm. 33-34 

https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf
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Minat 
Beili 

(Y) 

Meinuiruit Ali Hasan 
Minat beili adalah 
keiceindeiruingan 
konsuimein uintu ik 
meimbeili su iatu i meireik 
ataui meingambil 
tindakan guina 
beirhuibuingan deingan 
peimbeilian yang diu ikuir 
deingan tingkat 
keimuingkinan 
konsuimein meilakuikan 
peimbeilian 

e. Minat transaksional 

f. Minat reifeireinsial 

g. Minat preifeireinsia 

h. Minat e iksploratif50 

 

E. Desain Penelitian  

Deisain peineilitian adalah strate igi uintu ik me inguimpu ilkan dan 
meinganalisis data se isuiai deingan tu ijuian peineilitian. Ilu istrasi lain 
meinuinju ikkan bahwa pe ineilitian deisain pada hake ikatnya 
meiruipakan proseiduir yang kompreiheinsif dan prose iduir 
peingambilan keipuituisan. Peineilitian stuidi kasu is digu inakan dalam 
peineilitian ini. Inve istigasi konte ikstu ial adalah strate igi eiksplorasi di 
mana seiorang ilmu iwan deingan hati-hati meilihat su iatu i program, 
peiristiwa, inteiraksi, ataui peirteimuian.51 

F. Instrumen/ Alat dan Bahan Penelitian  

Instruimein peineilitian adalah cara yang duiguinakan peineiliti 
uintuik meinguimpuilkan data seilama peineilitian beirlangsuing. 
Peinguimpuilan data yang dilakuikan bisa beiruipa teis, wawancara, 
kuieisioneir, dan peidoman obseirvasi.52 Adapuin meitodei 

                                                           
50 Nugroho J. Setiadi, Perilaku Konsumen Konsep dan Aplikasi untuk strategi 

dan penelitian pemasaran, (Jakarta Nugroho J.: Prenada Media, 2003), hlm.16. 
51 Margono, Metodologi Penelitian Pendidikan, (Jakarta: Rineka Cipta, 2004),  

hlm. 100. 
52 Sugiyono, Metodologi Penelitian & Pengembangan Research and 

Development, ( Bandung: Alfabeta, 2017),  hlm.156. 
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peinguimpuilan data dan instru imein yang diguinakan dalam peineilitian 
ini meitodei kuiisioneir onlinei deingan meingguinakan Googlei form. 
1. Angkeit (kuieisioneir) 

Kuieisioneir adalah teiknik peinguimpu ilan data yang dilaku ikan 
deingan me ingaju ikan beibeirapa peirtanyaan ataui peirnyataan 
keipada reispondein. Dalam ku ieisioneir, siapkan pe irnyataan 
deingan me imilih opsi jawaban yang te irseidia. Kuieisioneir 
digu inakan u intu ik ju imlah reispondein yang cu ikuip banyak dan 
teirseibar di wilayah yang lu ias. Kuieisioneir dapat te irtuituip ataui 
teirbuika dan dapat dikirim se icara langsu ing atau i tidak langsu ing 
(Inte irneit ataui eimail) keipada reispondein.53 
Dalam instruimeint peineilitian ini, peineiliti meimilih skala Likeirt 
uintu ik meinguikuir topik, opini, dan peingalaman seicara 
kompreiheinsif. Tanggapan uintuik seitiap iteim instruimeint 
meingguinakan skala Likeirt dinilai dari sangat positif hingga 
sangat neigatif, seipeirti yang dituinjuikan di bawah ini:  
a. SS : Sangat se ituijui nilai 5  
b. S : Seituijui nilai 4  
c. N : Neitral nilai 3  
d. TS : Tidak seituijui nilai 2  
e. ST : Sangat tidak seitu ijui nilai 1  

G. Teknik Pengumpulan Data / Prosedur Penelitian  

Peinguimpuilan data meiruipakan dasar dari seitiap keigiatan 
peineilitian. Meitodei peinguimpuilan data dapat meingguinakan suimbeir 
data primeir dan suimbeir data skuindeir.  
1. Data primeir  

Data primeir adalah data yang langsuing dikuimpuilkan oleih 
peineiliti dari suimbeir peirtamanya.54 Dalam peineilitian ini, data 
primeir didapat peineiliti melalui kuisioner seicara onlinei meilaluii 
googleiform uintuik meindapatkan jawaban dari para reispondein . 

2. Data skuindeir  

                                                           
53 Gulo W., Metodologi Penelitian,  (Jakarta: Gramedia Widiasarana Indonesia), 

hlm. 79.  
54 Syahza, Almasdi, Metodologi Penelitian. ( Bengkulu: UR Press, 2014), hlm. 

50. 
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Data skuindeir adalah data yang suidah dikuimpuilkan oleih 
orang lain yang ada dibeirbagai suimbeir, seipeirti buikui, juirnal, 
artikeil, bahkan meidia sosial.  

H. Teknik Analisis Data  

Analisis data meiruipakan rangkaian keigiatan peineilaahan, 
peingeilompokan, sisteimatisasi, peinafsiran dan veirifikasi data agar 
seibuiah feinomeina meimiliki nilai sosial, akadeimis dan ilmiah.55 
Teiknik analisis data yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah:  
1. Uiji instruimeint  

Peinguijian instruimeint yang disuisuin dapat divalisadi deingan 
meimeiriksa keikokohan (reialibilitas) dan validitas peinguikuiran. 
Saat Meinyuisuin koeisuiineir dapat meinggambarkan deingan beinar 
tuiju ian peineilitian (valid), dan juiga dapat konsistein jika 
peirtanyaan dijawab pafa waktui yang beirbeida (reiliabeil)56 
a. Uiji Validitas  

 instruimeint ataui angkeit dapat dikatakan valid jika 
instruimeint teirseibuit dapat meinguikuir apa yang heindak 
diuikuir. Uiji validitas ini diguinakan u intuik meinguikuir 
validitas suiatui instruimeint. Uintuik meineintuikan validitas 
suiatui instruimeint diguinakan ruimuis Peiarson Produict 
Momeint Correilation.  

Dalam peinguijian validitas taraf signifikan yang dapat 
dipakai adalah 5% deingan keiteintuian seibagai beirikuit. 
1) Jika nilai hituing > tabeil maka instruimeint teirseibtu i valid.  
2) Jika nilai hituing < tabeil maka instruimeint teirseibuit tidak 

valid 
b. Uiji reiliabilitas  

Uiji reiliabitas adalah alat uintuik meinguikuir suiatui 
kuieisioneir yang meiruipakan indikator variabeil. Buitir 
peirtanyaan dikatakan reiliabeil ataui handal apabila jawaban 
seiseiorang teirhadap peirtanyaan adalah konstan ataui tidak 
beiruibah. Reiliabitas meinuinjuikkan seijauih mana suiatui 

                                                           
55 Siyoto, sodik, Dasar Metodologi Penelitian,  ( Yogyakarta: Literasi Media 

Publishing, 2015), hlm. 109. 
56 Noor, Juliansyah, Metodologi Penelitian, (Jakarta: Kencana, 2011), hlm. 164 
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instruimeint meimbeiri hasil. Peinguikuiran yang konsistein 
apabila peinguikuiran dilakuikan beiruilang- uilang teirhadap 
geijala yang sama. Uintuik meinguiji reiliabitas diguinakan 
teiknik Cronbach Alpha > 0,60 maka data teirseibuit 
meimpuinyai keiandalan yang tinggi. Peirhituingan reiabilitas 
dilakuikan deingan meitodei Cronbach Alpha deingan bantu ian 
SPSS.   

2. Uiji Asuimsi Klasik  
a. Uiji Normalitas  

Seibeiluim meilakuikan analisis statistik, maka 
keinormalan data haru is diu iji teirleibih dahu ilui, peinguijian 
normalitas data digu inakan u intu ik meingu iji apakah data 
continuiei beirdistribu isi normal seihingga analisis de ingan 
validitas, reiabilitas, koreilasi dan re igreisi dapat 
dilaksanakan. 

Tuijuian dari uiji normalitas adalah uintuik meinguiji 
apakah modeil reigreisi variabeil teirikat dan variabeil beibas, 
keiduianya meimpuinyai distribuisi normal ataui tidak maka 
reigreisi yang baik adalah meimpuinyai distribuisi data yang 
normal ataui meindeikati normal.57 

b. Uiji Muiltikolinearitas 
Uintuik meinguiji apakah dalam modeil reigreisi diteimuikan 

adanya koreilasi antara variabeil beibas (indeipeindein). Uintuik 
meindeiteiksi ada ataui tidaknya muiltikolonieiritas dalam 
modeil reigreisi dapat dilihat dari nilai toleirancei dan 
variancei inflation factor (VIF). Jika VIF leibih beisar dari 
10 maka teirjadi muiltikolonieiritas 

c. Uiji Heiteiroskeidastisitas  
Uiji heiteiroskeidastisitas dilakuikan deingan tuijuian uintuik 

meineintuikan apakah modeil reigreisi teirjadi keitidaksamaan 
variansi dari reisidu ial satui peingamatan kei peingamatan 
lainnya. Seicara seideirhana uiji ini meilihat grafik plot antara 
nilai preideiiksi variablei deipeindein (zpreid), deingan nilai 

                                                           
57 Anwar Sanusi., Metodologi Penelitian Bisnis, (Jakarta: Salemba empat, 2013), 

hlm. 132. 
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reisiduialnya (sreisid). Apabila grafik plot meinuinjuikkan 
pola teirteintui (beirgeilombang meileibar lalui meinyeimpit) 
maka diindikasi uintuik teirjadi heiteiroskeidastisitas, apabila 
tidak ada pola yang jeilas maka tidak teirjadi 
heiteiroskeidastisitas58 

3. Analisis Re igreisi Beirganda 
Analisis reigreisi ganda adalah su iatu i alat analisis pe iramalan 

nilai peingaruih duia variabeil beibas ataui leibih te irhadap variabeil 
teirikat u intu ik meimbu iktikan ada atau i tidaknya pe ingaruih antara 
duia variabeil beibas ataui leibih deingan satui variabeil teirikat.59 
Hu ibuingan antara variabeil deipeindein deingan variabeil 
indeipeindein dituinju ikkan dalam peirsamaan: 
Y = a + b1X1+b2X2 + ei  
Y = Minat be ili                          a = Bilangan Konstanta  
X1 = labeil halal    ei = eirror yang ditole irir  
X2 = kualitas produk 
Peineilitian ini akan meimaparkan tiga variabeil yaitu i:  
Variabeil X1 = labeil halal teirhadap minat beili  
Variabeil X2 = kualitas produk te irhadap minat be ili 
Variabeil Y   = Minat beili 

4. Uiji Hipote isis  
Uiji hipoteisis adalah su iatui proseiduir yang dilaku ikan deingan 

tuiju ian meimuituiskan apakah me ineirima ataui meinolak hipoteisis 
itui. Dalam peinguijian hipote isis, keipuituisan yang dibu iat 
meinduikuing keitidakpastian, artinya ke ipuituisan bisa beinar atau i 
salah, seihingga meinimbu ilkan risiko. Beisar keicilnya risiko 
dinyatakan dalam be intu ik probabilitas. 
a.  Uiji t  

Uiji t adalah pe inguijian koeifisiein reigreisi peirsial 
individuial yang digu inakan u intu ik meingeitahuii apakah 
variabeil indeipeindeint (X) se icara individu ial me impeingaruihi 
variabeil (Y). 

                                                           
58 Husein Umar, Research Methods in Finance and Bankig, (Jakarta: PT. 

Gramedia Pustaka Utama, 2002). Hlm. 135. 
59 Riduwan dan Sunarto, Pengantar Statistik untuk Penelitian Pendidikan, 

Sosial, Ekonomi, Komunikasi dan Bisnis, (Bandung: Alfabeta, 2010), hlm. 108. 
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b. Uiji Reigreisi seicara simu iltan (Uiji-F)  
Uiji F adalah peinguijian teirhadap koeifisiein reigreisi 

seicara simu iltan. Peingu ijian ini dilaku ikan u intu ik meingeitahuii 
peingaruih seimuia variabeil indeipeindeint yang te irdapat di 
dalam modeil seicara beirsama-sama (simu iltan) teirhadap 
variablei deipeindein. Uiji F dalam peineilitian ini digu inakan 
uintu ik meinguiji signifikasi pe ingaruih harga, promosi dan 
keihalalan teirhadap keipuituisan minat beili se icara simuiltan 
dan peirsial. Di ruimu iskan seibagai beirikuit:  

F  

Keiteirangan: 
ܴ2: Koeifisiein deiteirminasi. 
k: Juimlah variablei indeipeindeint 
n: Juimlah anggota data atau i kasuis 

c. Koeifisiein Deiteirminan (R2)  
Koeifisiein Deiteirminasi (R2) me iruipakan su iatu i uikuiran 

yang peinting dalam reigreisi. Deiteirminasi me inceirminkan 
keimampuian variabeil deipeindein. Tuijuian analisis ini adalah 
uintu ik meinghituing beisarnya peingaruih variabeil indeipeindeint 
variabeil deipeindein. 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian 

1. Sejarah singkat Mixue Ice Cream & Tea 

 Pada bulan Juni 1997, Zhang Hongchao, seorang 
mahasiswa di Universitas Keuangan dan Ekonomi Henan, 
mencari pekerjaan paruh waktu di sebuah kios minuman 
dingin untuk membantu mengurangi beban ekonomi 
keluarganya. Saat bekerja di kios tersebut, ia terinspirasi 
untuk membuka bisnisnya sendiri.Dengan meminjam uang 
dari neneknya, ia membuka gerai es serut di kampung 
halamannya di Zhengzhou, Henan, dan menjual berbagai 
jenis es serut, es krim, smoothie, dan kemudian juga 
menjual teh susu mutiara. Namun, perjuangan bisnisnya 
tidak mudah dan ia mengalami banyak kendala sehingga 
memutuskan untuk menutup kedai pertamanya. Tidak 
menyerah dengan kegagalannya, pada tahun 1999, Zhang 
membuka gerai es kedua \DQJ� LD� EHUL� QDPD� 0u[XČ�
%ƯQJFKpQJ� �+DQ]L��⻤㞷෦ᇛ�� \DQJ�DUWLQ\D� DGDODK�³LVWDQD�
HV�\DQJ�GLEDQJXQ�GHQJDQ�VDOMX�\DQJ�PDQLV´��,D�IRNXV�SDGD�
produk es krim setelah produk kerucut es krim sajian 
lembut semakin populer di Zhengzhou sejak tahun 2006 
dan harga es krim semakin meningkat.  
 Oleh karena itu, Zhang memformulasikan ulang 
resep es krim agar dapat dijual dengan harga yang lebih 
terjangkau, yaitu sekitar 20 persen lebih murah dari produk 
sejenis. Kesuksesannya dalam menjual es krim 
membuatnya memutuskan untuk memulai bisnis waralaba 
pada tahun 2008. Sejak tahun 2010-an, Mixue telah 
berkembang menjadi perusahaan sendiri dan 
mengembangkan skema waralaba ke wilayah lainnya di 
seluruh Tiongkok. Perusahaan ini juga memiliki pusat 
penelitian dan pengembangan di wilayah lain di Henan 
serta pusat pergudangan dan logistik untuk mengurangi 
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biaya rantai produksinya.  Pada tahun 2022, Mixue 
Bingcheng Co., Ltd. berencana untuk melakukan 
penawaran umum perdana saham di Bursa Efek Shenzhen. 
Bisnis es krim Mixue terus berkembang dan menjadi sukses 
berkat dedikasi dan usaha keras dari Zhang Hongchao serta 
timnya. 
 Pada tahun 2018, Mixue mengalami rebranding 
yang cukup signifikan dan memperkenalkan maskot baru 
\DQJ� GLVHEXW� VHEDJDL� ³5DMD� 6DOMX´� DWDX� ³6QRZ� .LQJ´�
(Hanzi: 㞷⋤). Karakter maskot ini berupa manusia salju 
dengan mahkota, jubah merah, dan tongkat es krim yang 
menjadi penghias di setiap gerai Mixue. Selain itu, Mixue 
juga menjual cendera mata dengan gambar Snow King 
yang dapat dibeli di gerai mereka. Pada tahun 2021, Mixue 
meluncurkan kampanye pemasaran baru yang mencakup 
YLGHR�PXVLN�EHUMXGXO� ³,�/RYH�<RX��<RX�/RYH�0H´��/DJX�
ini diadaptasi dari lagu pertunjukan minstrel Amerika 
6HULNDW�\DQJ�VDQJDW�WHUNHQDO�EHUMXGXO�³2K��6XVDQQD´�NDU\D�
Stephen Foster pada abad ke-19. Kampanye ini bertujuan 
untuk menarik perhatian konsumen dan meningkatkan 
popularitas Mixue sebagai merek es krim terkemuka di 
Tiongkok. 
 Selain itu, Mixue juga terus berkembang dan 
membuka gerai baru di berbagai wilayah di Tiongkok. 
Perusahaan ini mengoperasikan pusat penelitian dan 
pengembangan di beberapa wilayah dan membangun pusat 
pergudangan dan logistik agar rantai produksinya tetap 
lancar. Pada tahun 2022, Mixue Bingcheng Co., Ltd. 
bahkan berencana untuk meluncurkan penawaran umum 
perdana saham di Bursa Efek Shenzhen. Semoga Mixue 
dapat terus berkembang dan memberikan pengalaman 
menyenangkan kepada para konsumennya di seluruh 
Dunia. 
 Walaupun sudah menjadi brand es krim yang terkenal, 
banyak orang masih belum mengetahui arti sebenarnya dari 
kata Mixue. Ternyata, nama Mixue memiliki makna yang 
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dalam dan unik yang terinspirasi dari bahasa 
Mandarin.Mixue sendiri berasal dari kata-kata Mi dan Xue 
GDODP� EDKDVD�0DQGDULQ��0L� EHUDUWL� ³PDGX´� \DQJ� GLDPELO�
dari kata feng mi dan tiang mi yang berarti manis, 
sedanJNDQ� ;XH� EHUDUWL� ³VDOMX´�� 'DODP� NRPELQDVL�� 0L[XH�
PHPLOLNL�DUWL�³VDOMX�\DQJ�PDQLV�VHSHUWL�PDGX´� Makna yang 
unik dari nama Mixue tidak hanya menjadi pengetahuan 
menarik bagi para pelanggan, tetapi juga menjadi cerita 
inspiratif bagi para pengusaha. Mengambil inspirasi dari 
arti namanya, pendiri Mixue, Zhang Hongchao, 
mengembangkan berbagai jenis es krim dan minuman 
dingin yang memiliki rasa manis dan menyegarkan. Tidak 
hanya itu, Mixue juga mengembangkan berbagai macam 
produk es krim yang terjangkau dengan harga yang 
terjangkau bagi masyarakat. Kesuksesan Mixue dalam 
menjual es krimnya menginspirasi Zhang untuk 
mengembangkan bisnis waralaba di Tiongkok.Mixue tidak 
hanya dikenal karena produknya yang lezat dan terjangkau, 
tetapi juga karena kreativitasnya dalam memasarkan 
produk. Mixue meluncurkan video musik dan 
PHPSHUNHQDONDQ� PDVNRW� EHUQDPD� ³6QRZ� .LQJ´� \DQJ�
menjadi cendera mata di setiap gerainya. Hal ini 
menunjukkan bagaimana Mixue terus berinovasi dan 
berusaha untuk terus berkembang dalam industri es krim. 
Dalam keseluruhan, Mixue bukan hanya sekedar nama 
brand es krim yang terkenal, tetapi juga memiliki makna 
yang dalam dan menjadi inspirasi bagi para pengusaha 
untuk mengembangkan bisnis dengan makna yang lebih 
dalam dan unik. Mixue, sebuah brand yang sangat terkenal 
di Indonesia dengan produk andalannya yaitu ice cream & 
tea. Mixue selalu memperhatikan kehalalan produk-
produknya sehingga mengantongi sertifikasi halal dari 
Lembaga Pengkajian Pangan, Obat-obatan, dan Kosmetika 
Majelis Ulama Indonesia (LPPOM MUI). Sertifikasi halal 
yang dimiliki oleh Mixue menunjukkan bahwa produk-
produknya telah melalui proses pengawasan dan 
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pemeriksaan ketat untuk memastikan bahwa bahan-bahan 
yang digunakan dan proses pembuatannya sesuai dengan 
syariah Islam.Dalam mendapatkan sertifikasi halal dari 
LPPOM MUI, Mixue harus memenuhi beberapa 
persyaratan yang telah ditetapkan oleh lembaga tersebut. 
Beberapa persyaratan yang harus dipenuhi antara lain:  

a) Bahan baku yang digunakan harus berasal dari sumber yang 
halal dan tidak mengandung bahan-bahan yang haram 
seperti babi, alkohol, dan lain sebagainya. 

b)  Proses produksi harus dilakukan dengan cara yang bersih 
dan tidak terkontaminasi bahan-bahan yang haram. 

c)  Seluruh proses produksi harus diawasi dan dipantau secara 
ketat oleh personel yang terlatih dan bersertifikasi halal. 

d) Seluruh produk yang telah selesai diproduksi harus diberi 
label halal dan dijaga kebersihannya agar tidak 
terkontaminasi bahan-bahan yang haram. 

 Melalui sertifikasi halal yang dimilikinya, Mixue 
berkomitmen untuk menyediakan produk yang berkualitas dan 
halal bagi konsumennya. Hal ini menunjukkan bahwa Mixue 
tidak hanya berfokus pada keuntungan semata, tetapi juga 
memperhatikan kesejahteraan dan kebutuhan konsumennya.60 
 Mixue Ice Cream & Tea memiliki banyak cabang yang 
menjangkau seluruh pulau kabupaten di pulau Lombok: (1) 
Mataram, (2) Cakranegara, (3) Praya, (4) Selong.  

2. Visi dan Misi 

a. Visi Mixue: Ringkas dan berdedikasi, kai berusaha untuk 
menjadi bisnis terhormat yang berkembang lebih dari 100 
tahun. 

b. Misi Mixue: Memperkuat merek kami. Memperkaya mitra 
kami. Membawa produk berkualitas tinggi dan terjangkau 
untuk semua orang di seluruh dunia 

                                                           
60 0L[XH��³0HQX�0L[XH�GDQ�0L[XH�7HUGHNDW´��GDODP�https://mixue.co/, diakses 

pada tanggal 7 September 2023, pukul 22.44. 

https://mixue.co/
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3. Harga dan menu Mixue Ice Cream & Tea 

Tabel 4.1 
Daftar menu mixue dan harga mixue fresh ice cream 

No.  Jenis Produk Harga  

1.  Chocolate Cookies Smoothies With 
Ice Cream 

Rp. 16.000 

2.  Creamy Mango Boba  Rp. 22.000 

3.  Oreo Sundae Rp. 16.000 

4.  Mango Smoothies With Ice Cream Rp. 16.000 

5.  Sundae  Rp. 16.000 

6.  Strawberry Ice Cream Rp. 8.000 

7.  Kiwi Smoothies Rp. 16.000 

8.  Strawberry Mi-shake Rp. 16.000 

9.  Berry Bean Sundae Rp. 16.000 

10.  Strawberry Lucky Sundae Rp. 16.000 

11.  Strawberry Smoothies With Ice 
Cream 

Rp. 16.000 

12.  Strawberry Sundae Rp. 16.000 

13.  Vanilla Ice Cream Rp. 8.000 

14.  Ice Cream Jasmine Tea Rp. 13.000 

15.  Boba Shake Rp. 16.000 

16.  Chocolate Lucky Sundae Rp. 16.000 

17.  Boba Sundae Rp. 16.000 

18.  Mango Sundae Rp. 16.000 
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19.  Mix Sundae Rp. 16.000 

20.  Mix Vanilla dan Strawberry Ice 
Cream 

Rp. 8.000 

21.  Ice Cream Earl Grey Tea Rp. 13.000 

 

 

Tabel 4.2 
Daftar menu mixue dan harga mixue real fruit tea 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Peach Tea Earl Grey Tea Rp. 16.000 

2.  Passion Fruit Jasmine Tea Rp. 20.000 

3.  Fresh Squeezed Lemonade Rp. 10.000 

4.  Mango Oats Jasmine Tea Rp. 16.000 

5.  Lemon Jasmine Tea Rp. 12.000 

6.  Kiwi Fruit Tea Rp. 15.000 

7.  Hawaian Fruit Tea Rp. 22.000 

8.  Lemon Earl Grey Tea Rp. 12.000 

 

 

 

 

 

 

 



  

43 
 

Tabel 4.3 
Daftar menu mixue dan harga mixue milk tea 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Oats Milk Tea Rp. 19.000 

2.  Milk Tea With 2 Toppings  Rp. 19.000 

3.  Supreme Mixed Milk Tea Rp. 22.000 

4.  Red Bean Milk Tea Rp. 19.000 

5.  Brown Sugar Pearl Milk Tea Rp. 19.000 

6.  Coconut Jelly Milk Tea Rp. 19.000 

7.  Pearl Milk Tea Rp. 19.000 

 

Tabel 4.4 
Daftar menu mixue dan harga mixue fresh tea 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Earl Grey With 2 Toppings Rp. 13.000 

2.  Jasmine Tea With 2 Toppings Rp. 13.000 

3.  Original Jasmine Tea Rp. 10.000 

4.  Original Earl Grey Tea Rp. 10.000 
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Tabel 4.5 
Daftar menu mixue dan harga mixue coffee 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Lemon Coffee Rp. 14.000 

2.  Coffee Cookies Sunde Rp. 18.000 

3.  Coffee Ice Cream Rp. 8.000 

4.  Americano Coffee Rp. 12.000 

5.  Coffee Smoothies With Ice Cream Rp. 16.000 

6.  Coffee Boba Sundae Rp. 18.000 

7.  Mocha Mi Shake Rp. 16.000 

 

4. Analisis Data 

 Data dari penelitian ini dikumpulkan dengan cara menyebar 
kuisioner kepada konsumen Mixue Ice Cream & Tea. 
Penyebaran kuisioner dilakukan secara online melalui google 
form. 

a. Deskripsi Responden  
1) Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin 

Tabel 4.6 
Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin 

Jenis Kelamin Jumlah Responden Persentase 

Laki-laki 35 36,5% 

Perempuan 61 63,5% 

Total  96 100% 

    Sumber : Olah data primer, 2023 
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Berdasarkan output diatas responden laki-laki berjumlah 35 
RUDQJ� ���¶����� MXPODK� UHVSRQGHQ� SHUHPSXDQ� \DLWX� ��� RUDQJ�
(63,5%) dan total keseluruhan responden yaitu 96 responden. 

2) Deskripsi responden berdasarkan usia 
Responden dalam penelitian ini berada pada rentan 

usia 15-30 tahun, untuk lebih jelasnya bias dilihat di table. 

Tabel 4.7 
Deskripsi responden berdasarkan usia 

Usia  Jumlah Responden Persentase 

15-20 13 13,5% 

21-25 63 65,6% 

26-30 19 19,8% 

Total  96 100% 

  Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan output diatas 13 responden (13,5%) berusia 15-
20 tahun, 63 responden (65,6%) berusia 21-25 tahun, 19 responden 
(19,8%) berusia 26-30 tahun dan total dari keseluruhan responden 
96 orang. 

3) Deskripsi responden berdasarkan pekerjaan  

Table 4.8 
Deskripsi responden berdasarkan pekerjaan  

Pekerjaan Jumlah Responden persentase 

Mahasiswa 35 36,5% 

Wirausaha 12 12,5% 

Karyawan 17 17,7% 

PNS/ASN 8 8,3% 
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Lainnya 26 25,0% 

Total  96 100% 

       Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan output di atas terdapat 35 (36,5%) responden 
bekerja sebagai mahasiswa, 12 (12,5%) responden bekerja sebagai 
wirausaha, 17 (17,7%) responden bekerja sebagai karyawan, 8 
(8,3%) responden bekerja sebagai PNS/ASN, 26 (25,0%)  
responden bekerja sebagai lainnya. Total semua responden yaitu 96 
orang. 

4) Deskripsi responden berdasarkan penghasilan 

Table 4.9 
Deskripsi responden berdasarkan penghasilan 

Penghasilan  Jumlah responden  Persentase  

<1.000.000 59 61,5% 

1.000.000-2.000.000 21 21,9% 

2.000.000-3.000.000 14 14,6% 

3.000.000-4.000.000 1 0,01% 

>5.000.000 1 0,01% 

Total  96 100% 

  Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan output di atas terdapat 59 (61,5%) responden 
berpenghasilan <1.000.000, 21 (21,9%) responden berpenghasilan 
1.000.000-2.000.000, 14 (14,6%) responden berpenghasilan 
2.000.000-3.000.000, 1 (0,01%) responden berpenghasilan 
3.000.000-4.000.000, 1 (0,01%) responden berpenghasilan 
>5.000.000. Total responden yaitu 96 orang. 
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5) Deskripsi responden berdasarkan pernah minimal 2 kali  
membeli atau tidak  

Table 4.10 
Deskripsi responden berdasarkan pernah minimal 2 kali  membeli 

atau tidak 
Pernah atau tidak  Jumlah responden  Persentase  

Ya 93 96,6% 

Tidak  3 3,1% 

Total  96 100% 

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan output diatas terdapat 93 (96,6%) responden 
pernah membeli Mixue minimal 2 kali, 3 (3,1%) responden tidak 
pernah membeli Mixue minimal 2 kali. Total responden yaitu 96 
orang. 

b. Deskripsi Variabel Pernyataan 
1) Deskripsi Variabel Label Halal (X1)  

a) Perhatian terhadap gambar label sebelum membeli produk 
makanan kemasan lokal.   

Table 4.11 
Variabel pernyataan X1.P1 

X1.P1 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Tidak 4 4.2 4.2 4.2 



  

48 
 

setuju 

Netral 12 12.5 12.5 16.7 

Setuju 57 59.4 59.4 76.0 

Sangat 
setuju 

23 24.0 24.0 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

 Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada table diatas diketahui hasil 
tanggapan responden mengenai pernyataan pertama, ada sebanyak 
4 responden atau 4,2% yang menyatakan tidak setuju dengan skor 
2, ada 12 responden atau 12,5% yang menyatakan netral dengan 
skor 3, ada 57 responden atau 59,4% yang menyatakan setuju 
dengan skor 4, ada 23 responden atau 24,0% yang menyatakan 
sangat setuju. Bahwa mereka memberikan perhatian terhadap 
gambar label sebelum membeli produk makanan kemasan lokal. 

b) Tulisan halal pada makanan kemasan lokal mudah 
dipahami konsumen 

Table 4.12 
Variable pernyataan X1.P2 

X1.P2 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Tidak 
setuju 

3 3.1 3.1 3.1 

Netral 17 17.7 17.7 20.8 

Setuju 47 49.0 9.0 69.8 
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Sangat 
setuju 

29 30.2 30.2 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada table di atas diketahui hasil 
tanggapan responden mengenai pernyataan kedua, ada sebanyak 3 
responden atau 3,1% menyatakan tidak setuju dengan skor 2, ada 
sebanyak 17 responden  atau 17,7%  menyatakan netral dengan 
skor 3, ada sebanyak 47 responden atau 49,0% menyatakan setuju 
dengan skor 4, ada sebanyak 29 responden atau 30,2% menyatakan 
sangat setuju dengan skor 5. Bahwa mereka memperhatikan tulisan 
halal pada makanan kemasan lokal mudah dipahami konsumen. 

c) Label halal menjadi pertimbangan untuk memilih suatu 
produk sebelum membeli makanan kemasan local 

Table 4.13 
Variable pernyataan X1.P3 

X1.P3 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat 
tidak 
setuju 

3 3.1 3.1 3.1 

Tidak 
setuju 

11 11.5 11.5 14.6 

Netral 11 11.5 11.5 26.0 

Setuju 42 43.8 43.8 69.8 

Sangat 
setuju 

29 30.2 30.2 100.0 
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Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarka keterangan pada table diatas diketahui hasil table 
tanggapan responden pernyataan ketiga, ada sebanyak 3 responden 
atau  3,1% menyatakan sangat tidak setuju dengan skor 1, ada 
sebanyak 11 responden atau 11,5% menyatakan tidak setuju 
dengan skor 2, ada sebanyak 11 responden atau 11,5% menyatakan 
netral dengan skor 3, ada sebanyak 42 responden atau 43,8% 
menyatakan setuju dengan skor 4, ada sebanyak 29 responden atau 
30,2% menyatakan sangat setuju dengan skor 5. Bahwa mereka 
mempertimbangkan label halal menjadi pertimbangan untuk 
memilih suatu produk sebelum membeli makanan kemasan lokal. 

d) Mengetahui jelas letak label halal pada produk makanan 
kemasan lokal. 

Table 4.14 
Variable pernyataan X1.P4 

X1.P4 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat 
tidak 
setuju 

1 1.0 1.0 1.0 

Tidak 
setuju 

6 6.3 6.3 7.3 

Netral 12 12.5 12.5 19.8 

Setuju 56 58.3 58.3 78.1 

Sangat 
setuju 

21 21.9 21.9 100.0 
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Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada table diatas diketahui hasil tabel 
tanggapan responden pernyataan keempat, ada sebanyak 1 
responden atau 1,0% menyatakan sangat tidak setuju dengan skor 
1, ada sebanyak 6 responden atau 6,3% menyatakan tidak setuju 
dengan skor 2, ada sebanyak 12 responden atau 12,5% menyatakan 
netral dengan skor 3, ada sebanyak 56 responden atau sebanyak 
58,3% menyatakan setuju dengan skor 4, ada sebanyak 21 
responden atau 21,9% menyatakan sangat setuju dengan skor 5. 
Bahwa mereka mengetahui jelas letak label halal pada produk 
makanan kemasan lokal. 

2) Deskripsi Variabel Kualitas Produk (X2)  
a) Produk dari perusahaan Mixue Ice Cream & Tea ini 

memiliki daya tahan yang lama 

Tabel 4.15 
Variable pernyataan X2.P1 

X2.P1 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat 
tidak 
setuju 

1 1.0 1.0 1.0 

Tidak 
setuju 

1 1.0 1.0 2.1 

Netral 20 20.8 20.8 22.9 

Setuju 67 69.8 69.8 92.7 

Sangat 7 7.3 7.3 100.0 



  

52 
 

setuju 

Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada tabel diatas diketahui hasil 
tanggapan mengenai pernytaan pertama, ada sebanyak 1 responden 
atau 1,0% menyatakan sangat tidak setuju dengan skor 1, ada 
sebanyak 1 responden atau 1,0% menyatakan tidak setuju dengan 
skor 2, ada sebanyak 20 responden atau 20,8% menyatakan netral 
dengan skor 3, ada sebanyak 67 responden atau 69,8% menyatakan 
setuju dengan skor 4, ada sebanyak 7 responden atau 7,3% 
menyatakan sangat setuju dengan skor 5. Bahwa mereka 
mengetahui bahwa Produk dari perusahaan Mixue Ice Cream & 
Tea ini memiliki daya tahan yang lama. 

b) Perusahaan Mixue Ice Cream & Tea memiliki keandalan 
di tiap produk mereka untuk menarik perhatian 
konsumen 

Tabel 4.16 
Variable pernyataan X2.P2 

X2.P2 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat 
tidak 
setuju 

2 2.1 2.1 2.1 

Netral 10 10.4 10.4 12.5 

Setuju 72 75.0 75.0 87.5 

Sangat 
setuju 

12 12.5 12.5 100.0 
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Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan ketrangan pada tabel diatas diketahui hasil 
tanggapan responden mengenai pernyataan kedua, ada sebanyak 2 
responden atau 2,1% menyatakan sangat tidak setuju dengan skor 
1, ada sebanyak 10 responden atau 10,4% menyatakan netral 
dengan skor 3, ada sebanyak 72 responden atau 75,0% menyatakan 
setuju dengan skor 4, ada sebanyak 12 responden atau 12,5% 
menyatakan sangat setuju dengan skor 5. Bahwa perusahaan Mixue 
Ice Cream & Tea memiliki keandalan di tiap produk mereka untuk 
menarik perhatian konsumen. 

c) Produk Mixue Ice Cream & Tea memiliki kesesuaian 
produk yang sesuai dengan keinginan para konsumen. 

Tabel 4.17 
Variable pernyataan X2.P3 

X2.P3 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat 
tidak 
setuju 

3 3.1 3.1 3.1 

Tidak 
setuju 

2 2.1 2.1 5.2 

Netral 11 11.5 11.5 16.7 

Setuju 68 70.8 70.8 87.5 

Sangat 
setuju 

12 12.5 12.5 100.0 
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Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada tabel diatas diketahui hasil 
tanggapan responden mengenai pernyataan ketiga, ada sebanyak 3 
responden atau 3,1% menyatakan sangat tidak setuju dengan skor 
1, ada sebanyak 2 responden atau 2,1% menyatakan tidak setuju 
dengan skor 2, ada sebanyak 11 responden atau 11,5% menyatakan 
netral dengan skor 3, ada sebanyak 68 responden atau 70,8%  
menyatakan setuju dengan skor 4, ada sebanyak 12 responden atau 
12,5% menyatakan sangat setuju dengan skor 5. Bahwa   produk 
Mixue Ice Cream & Tea memiliki kesesuaian produk yang sesuai 
dengan keinginan para konsumen. 

d) Kemasan dari produk yang ditawarkan mampu menarik 
perhatian konsumen. 

Tabel 4.18 
Variable pernyataan X2.P4 

X2.P4 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat 
tidak 
setuju 

1 1.0 1.0 1.0 

Tidak 
setuju 

2 2.1 2.1 3.1 

Netral 10 10.4 10.4 13.5 

Setuju 67 69.8 69.8 83.3 

Sangat 
setuju 

16 16.7 16.7 100.0 



  

55 
 

Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada tabel diatas diketahui 
hasil tanggapan responden mengenai pernyataan keempat, 
ada sebanyak 1 responden atau 1,0% menyatakan sangat 
tidak setuju dengan skor 1, ada sebanyak 2 atau 2,1% 
menyatakan tidak setuju dengan skor 2, ada sebanyak 10 
responden atau 10,4% menyatakan netral dengan skor 3, ada 
sebanyak 67 responden atau 69,8% menyatakan setuju 
dengan skor 4, ada sebanyak 16 responden atau 16,7% 
menyatakan sangat setuju dengan skor 5. Bahwa kemasan 
dari produk yang ditawarkan mampu menarik perhatian 
konsumen. 

3) Deskripsi Variabel Minata Beli (Y) 
a) Saya akan membeli produk makanan kemasan lokal 

secara rutin. 

Tabel 4.19 
Variable pernyataan Y.P1 

Y.P1 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Tidak 
setuju 

11 11.5 11.5 11.5 

Netral 72 75.0 75.0 86.5 

Setuju 8 8.3 8.3 94.8 

Sangat 
setuju 

5 5.2 5.2 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 
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Berdasarkan keterangan pada tabel diatas 
diketahui hasil tanggapan responden mengenai 
pernyataan pertama, ada sebanyak 11 responden 
atau 11,5% menyatakan tidak setuju dengan skor 2, 
ada sebanyak 72 responden atau 75,0% menyatakan 
netral dengan skor 3, ada sebanyak 8 responden 
atau 8,3% menyatakan setuju dengan skor 4, ada 
sebanyak 5 responden atau 5,2% menyatakan sangat 
setuju dengan skor 5. Bahwa  mereka menyatakan 
akan membeli produk makanan kemasan lokal 
secara rutin. 

b) Saya bersedia merekomendasikan produk makanan 
kemasan lokal kepada teman-teman.   
 

Tabel 4.20 
Variable pernyataan Y.P2 

Y.P2 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Tidak 
setuju 

13 13.5 13.5 13.5 

Netral 62 64.6 64.6 78.1 

Setuju 18 18.8 18.8 96.9 

Sangat 
setuju 

3 3.1 3.1 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada tabel diatas 
diketahui hasil tanggapan responden mengenai 
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pernyataan kedua, ada sebanyak 13 responden atau 
13,5% menyatakan tidak setuju dengan skor 2, ada 
sebanyak 62 atau 64,6% responden menyatakan 
netral dengan skor 3, ada sebanyak 18 responden 
atau 18,8% menyatakan setuju dengan skor 4, ada 
sebanyak 3 responden atau 3,1% menyatakan sangat 
setuju dengan skor 5. Bahwa mereka menyatakan 
bersedia merekomendasikan produk makanan 
kemasan lokal kepada teman-teman.   

c) Produk makanan kemasan lokal sesuai dengan 
selera konsumen secara umum. 

Tabel 4.21 
Variable pernyataan Y.P3 

Y.P3 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat 
tidak 
setuju 

1 1.0 1.0 1.0 

Tidak 
setuju 

14 14.6 14.6 15.6 

Netral  60 62.5 62.5 78.1 

Setuju 16 16.7 16.7 94.8 

Sangat 
setuju 

5 5.2 5.2 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada tabel diatas 
diketahui hasil tanggapan responden terhadap 
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pernyataan ketiga ada sebanyak 1 responden atau 
1,0% menyatakan sangat tidak setuju dengan skor 1, 
ada sebanyak 14 responden atau 14,6% menyatakan 
tidak setuju dengan skor 2, ada sebanyak 60 
responden atau 62,5% menyatakan netral dengan 
skor 3, ada sebanyak 16 responden atau 16,7% 
menyatakan setuju dengan skor 4, ada sebanyak 5 
responden atau 5,2% menyatakan sangat setuju 
dengan skor 5. Bahwa mereka menyatakan produk 
makanan kemasan lokal sesuai dengan selera 
konsumen secara umum. 

d) Saya berusaha mencari informasi lebih lanjut 
mengenai produk makanan kemasan lokal. 
 

Tabel 4.22 
Variable pernyataan Y.P4 

Y.P4 

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Tidak 
setuju 

14 14.6 14.6 14.6 

Netral  68 70.8 70.8 85.4 

Setuju 10 10.4 10.4 95.8 

Sangat 
setuju  

4 4.2 4.2 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan keterangan pada tabel diatas diketahui hasil 
tanggapan responden pada pernyataan keempat ada sebanyak 14 
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responden atau 14,6% menyatakan tidak setuju dengan skor 2, ada 
sebanyak 68 responden atau 70,8% menyatakan netral denngan 
skor 3, ada sebanyak 10 responden atau 10,4% menyatakan setuju 
dengan skor 4, ada sebanyak 4 responden atau 4,2% menyatakan 
sangat setuju dengan skor 5. Bahwa mereka berusaha mencari 
informasi lebih lanjut mengenai produk makanan kemasan lokal. 

c. Uji instrument 

Pengujian instrument yang disusun dapat divalidasi 
dengan memerikasa kekokohan (realibilitas) dan validitas 
pengukuran. Saat menyusun kuisioner dapat 
menggambarkan degan benar tujuan penelitian (valid), dan 
juga dapat konsisten jika pertanyaan dijawab pada waktu 
yang berbeda (reliabel). 

1) Uji validitas 
Uji validitas adalah suatu instrument atau angket 

dapat dikatakan valid  jika instrument tersebut dapat 
mengukur apa yang hendak diukur. Uji validitas ini 
digunakan untuk mengukur validitas suatu instrument. 
Untuk menentukan validitas suatu instrument 
digunakan rumus Person Product Moment Corelation. 
Dalam pengujian validitas taraf signifikan yang dapat 
dipakai adalah 5% dengan ketentuan sebagai berikut : 
a) Jika nilai rhitung >  rtabel maka instrument tersebut 

valid. 
b) Jika nilai .rhitung < rtabel maka instrument tersebut 

tidak valid. 
c) Nilai rtabel dengan jumlah sampel N = 30 pada 

signifikansi 5% memperoleh nilai rtabel sebespabiar 
0,2050 sehingga apabila rhitung > 0,2050 maka 
dinyatakan valid. 
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1) Uji validitas variable Label Halal (X1)  

Tabel 4.23 
Uji validitas variable Label Halal (X1) 

Item R hitung R tabel Keterangan 

X1.1 0,757 0,200 Valid 

X1.2 0,851 0,200 Valid 

X1.3 0, 836 0,200 Valid 

X1.4 0,872 0,200 Valid  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Dari ha sil output diatas dpat disimpulkan bahwa dari semua 
(4) buah pertanyaan di variabel label halal (X1) valid karena R 
hitung > R tabel. 

2) Uji validitas variable Kualitas Produk (X2) 

Tabel 4.24 
Uji validitas variable Kualitas Produk (X2) 

Item R hitung R tabel Keterangan 

X1.1 0,562 0,200 Valid 

X1.2 0,811 0,200 Valid 

X1.3 0,765 0,200 Valid 

X1.4 0,758 0,200 Valid  

Sumber : Olah data primer, 2023 

 Dari hasil output diatas dpat disimpulkan bahwa dari semua 
(4) buah pertanyaan di variabel label halal (X2) valid karena R 
hitung > R tabel. 
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3) Uji validitas variable Minat Beli (Y) 

Tabel 4.25 
Uji variabel Minat Beli (Y) 

Item R hitung R tabel Keterangan 

X1.1 0,738 0,200 Valid 

X1.2 0,828 0,200 Valid 

X1.3 0,907 0,200 Valid 

X1.4 0,828 0,200 Valid  

Sumber : Olah data primer, 2023  

 Dari hasil output diatas dpat disimpulkan bahwa dari semua 
(4) buah pertanyaan di variabel label halal (Y) valid karena R 
hitung > R tabel. 

2) Uji realibilitas 

 Untuk mengukur tingkat kepercayaan terhadap suatu alat, 
suatu instrument dikatakan reliabel jika hasil pengujian instrument 
menunjukan hasil yang konsisten. Realibilitas mengacu pada 
masalah menentukan hasil. Kriteria suatu penelitian dikatakan 
reliabel adalah bila koefisien reliabilitas (ri) > 0,6. Uji instrument 
ini menggunakan tingkat signifikansi 5%. Berikut disajikan nilai 
CURQEDFK¶V�$lpha. 

Table 4.26 
Uji realibilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.773 12 

Sumber: Olah data primer, 2023 
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 %HUGDVDUNDQ� RXWSXW� GLNHWDKXL� EDKZD� QLODL� &URQEDFK¶V�
Alpha adalah sebesar 0,733 sehingga dapat disimpulkan bahwa 
seluruh pernyataan dalam variable kulitas produk reabel karena 
lebih besar dari 0,773 > 0,60. 

d. Uji Asumsi Klasik 

1) Uji normalitas 

 Uji normalitas bertujuan untuk melihat apakah nilai 
residual terdistribusi normal atau tidak.  Model regresi 
yang baik adalah memiliki nilai residual yang 
berdustribusi normal. Pengujian normalitas dilakukan 
dengan melihat nilai Asymp.Sig. (2-tailed). Jika angka 
signifikansinya > 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa 
data berdistribusi normal. 

Table 4.27 
Table Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 
Residual 

N 96 

Normal 
Parametersa,b 

Mean 0.0000000 

Std. Deviation 2.17426738 

Most Extreme 
Differences 

Absolute 0.164 

Positive 0.164 

Negative -0.119 

Test Statistic 0.164 

Asymp. Sig. (2-tailed)c 0.000 



  

63 
 

Monte Carlo Sig. 
(2-tailed)d 

Sig. 0.011 

99% 
Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

0.000 

Upper 
Bound 

0.000 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting 
seed 2000000. 

Sumber: Olah data primer, 2023 

 Berdasarkan hasil output diatas menunjukan bahwa nilai 
dari Monte Carlo Sig. adalah 0,012. Dapat disimpulkan bahwa data 
berdistribusi normal karena 0,011 > 0,05. 

2) Uji Multikolinearitas  

 Uji mutikolinearitas bertujuan untuk membuktikan 
ada atau tidaknya korelasi yang tinggi antara variable-
variabel bebas dalam sautu model regresi linear 
berganda. Untuk mendeteksi ada atau tidaknya 
multikolinearitas yaitu dengan melihat nilai tolerace 
dan VIF. Jika nilai VIF kurang dari 10 maka model 
regresi dinyatakan tidak mengandung multikolinearitas. 
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Table 4.28 
Uji Multikolinearitas 

Model Collinearity Statistics Keterangan 

Tolerance VIF  

 (Constant)    

Label Halal .884 1.131 Tidak terdapat 
multikolinearitas  

Kualitas Produk .884 1.131 Tidak terdapat 
multikolinearitas  

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan tabel diatas, maka dapat diketahui bahwa 
seluruh variabel penelitian memiliki nilai VIF < 10. Hal ini 
menunjukan bahwa model penelitian bebas dari masalah 
multikolinearitas. 

3) Uji Heiteiroskeidastisitas 

 Uji heteroskadestisitas adalah untuk melihat apakah 
terdapat ketidaksamaan varians dan residual satu ke 
pengamatan yang lain. Model regresi yang memenuhi 
persyaratan adalah dimana terdapat kesamaan varians 
dari residual satu pengamatan ke pengamatan yang lain 
tetap atau disebut homoskedatisitas. 

Table 4.29 
Uji Heteroskedastisitas 

Model Sig Keterangan 

 (Constant) 0.008  

Label Halal 0.977 Tidak terdapat masalah 
heteroskedastisitas 
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Kualitas Produk 0.107 Tidak terdapat masalah 
heteroskedastisitas 

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan tabel diatas, maka dapat diketahui bahwa nilai 
probabilitas signifikansi seluruh variabel penelitian lebih besar dari 
0,05 dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa model regresi 
bebas dari masalah heteroskedastisitas. 

e. Uji Hipotesis 
1) Regresi Linear Berganda 

Analisis regresi linear berganda ini digunakan 
untuk mengetahui arah hubungan antara variabel label 
halal (X1) dan kualitas produk (X2) dengan variabel 
minat beli (Y), untuk mengetahui apakah variabel X1 
dan X2 berpengaruuh positif atau negative terhadap 
variabel Y. Dan untuk memprediksi nilai dari variabel 
minat nasabah apabila variabel promosi dan kualitas 
pelayanan mengalami kenaikan atau penurunan. 
Adapun hasil uji regresi berganda sebagai berikut : 

Tabel 4.30 
Tabel Regresi Linear Berganda 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

 (Constant) 11.532 1.930  5.976 <.001 

Label 
Halal 

0.186 0.085 0.237 2.202 0.030 

Kualitas 
Produk 

-0.138 0.121 -0.122 -1.136 0.259 
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Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan tabel diatas, maka dapat dirumuskan persamaan 
regresi linear berganda sebagai berikut:  

    Y=11,532 + 0.186 X1 -0,138 X2 + e 

Berdasarkan pada model persamaan regresi diatas, maka 
dapat diinterpretasikan sebagai berikut: 

a) Nilai konstanta minat nasabah sebesar 11,532. Artinya, 
apabila label halal dan kualitas produk bernilai 
konstanta, maka nilai minat beli sebesar 11,532%. 

b) Nilai koefisien regresi label halal (X1) bertanda positif 
yaitu sebesar 0,186. Artinya jika label halal mengalami 
peningkatan 1%, maka akan terjadi peningkatan nilai 
koefisien minat beli sebesar 0,186%. 

c) Nilai koefisien regresi kualitas produk (X2) bertanda 
negative yaitu -0,138. Artinya, bahwa apabila kualitas 
produk mengalami kenaikan sebesar 1 satuan, maka 
minat beli akan mengalami penurunan sebesar -0,138 
dengan asumsi nilai variabel independen lain bernilai 
tetap. Kualitas produk berpengaruh negative terhadap 
minat beli. Apabila semakin lemah kualitas produk maka 
semakin menurunkan minat beli konsumen di 
perusahaan Mixue Ice Cream & Tea. Sebalikanya 
semakin baik kualitas produk maka semakin meningkat 
minat beli. 

2) Uji T 

Uji t dikenal dengan uji parsial, yaitu untuk 
menguji bagaimana pengaruh masing-masing variabel 
terikatnya. Uji t bertujuan untuk mengetahui apakah 
variabel bebas atau vaariabel independent (X) secara 
parsial berpengaruh terhadap variabel terikat atau 
dependent (Y). Adapun kaidah keputusan uji t, yaitu 
jika nilai probabilitas 0,05 lebih kecil atau sama dengan 
QLODL�SUREDELOLWDV�VLJ�DWDX��������VLJ���PDND�+��GLWHULPD�
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dan Ha ditolak artinya tidak signifikan. Dan jika nilai 
probabilitas 0,05 lebih besar atau sama dengan nilai 
SUREDELOLWDV� VLJ� DWDX� ������� VLJ���PDND�+��GLWRODN�GDQ�
Ha diterima artinya signifikan. 

Table 4.31 
Uji T 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

 (Constant) 11.532 1.930  5.976 <.001 

Label 
Halal 

0.186 0.085 0.237 2.202 0.030 

Kualitas 
Produk 

-0.138 0.121 -0.122 -1.136 0.259 

Sumber : Olah data primer, 2023 

Berdasarkan tabel diatas, maka dapat ditarik kesimpulan 
hasil uji t sebagai berikut:  

a) Diketahui nilai sig label halal (X1) yaitu 0,030 < 0,05 dan 
Thitung > Ttabel yakni 2,202 >  0,200. Artinya H0 ditolak dan  
H1 diterima yakni berpengaruh label halal terhadap minat beli 
konsumen pada peusahaan Mixue Ice Cream & Tea. 

b) Diketahui nilai sig kualitas produk (X2) yaitu 0,259 > 0,05 dan 
Thitung > Ttabel yakni -1,136 < 0,200. Artinya H0 diterima 
dan H2 ditolak yakni tidak berpengaruh kualitas produk 
terhadap minat beli konsumen terhadap perusahaan Mixue Ice 
Cream & Tea. 

3) Uji F 

Uji statistic F pada dasarnya menunjukan 
apakah semua variabel independent atau bebas yang 
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dimasukan dalam model mempunyai pengaruh secara 
bersama-sama terhadap variabel dependent /terikat. 
Adapun kaidah keputusan uji F adalah jika niali sig < 
0,05 maka variabel X berpengaruh signifikan terhadap 
variabel Y. Jika nilai sig > 0,05 maka variabel X tidak 
berpengaruh signifikan terhadap variabel Y. 

Tabel 4.32 
Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 24.227 3 12.113 2.508 .003b 

Residual 449.107 93 4.829     

Total 473.333 96       

a. Dependent Variable: Minat Beli 

b. Predictors: (Constant), Kualitas Produk, Label Halal 

Sumber : olah data SPSS 29 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh hasil bahwa nilai 
signifikansi variabel label halal (X1) dan variabel kualitas produk 
(X2) adalah sebesar 0,003 artinya nilai signifikansi lebih kecil dari 
probabilitas 0,05 atau (0,003 < 0,05). Dengan demikian, maka H0 
ditolak dan H3 diterima, yang berarti label halal dan kualitas 
produk secara bersama-sama berpengaruh terhadap minat beli 
konsumen di perusahaan Mixue Ice Cream & Tea. 

4) Koefisien Determinan (R2)  

 Koefisien determinan (R2) pada intinya mengukur 
seberapa jauh kemampuan model dalam menerangkan 
variasi variable terikat. Nilai koefisien determinasi 
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adalah diantara nol dan satu. Nilai yang kecil berarti 
kemampuan variable-variabel independentdalam 
menjelaskan variasi variable dependent amat terbatas. 
Nilai yang mendekati satu berarti variable-variabel 
independent memberikan hampir semua informasi yang 
dibutuhkan untuk memprediksi variasi variable 
dependent. 

Table 4.33 
Uji Koefisien Determinan (R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error 
of the 

Estimate 

1 .226a 0.551 0.031 2.198 

a. Predictors: (Constant), Kualitas Produk, Label Halal 

b. Dependent Variable: Minat Beli 

Sumber : Olah data SPSS 29 

Berdasarkan hasil penelitian sebagaimana tabel diatas, 
menunjukan bahwa nilai koefisian determinasi atau R square 
adalah 0,551 atau sama dengan 55,1% yang berarti bahwa variabel 
label halal (X1) dan kualitas produk (X2) secara simultan 
(bersama-sama) mempengaruhi atau dijelaskan oleh variabel lain 
yang tidak dimasukan dalam metode penelitian ini. 

B. Pembahasan  

1. Pengaruh Label Halal Terhadap Minat Beli Konsumen 
Pada Perusahaan Mixue Ice Cream & Tea 

Bagi umat muslim label halal sangat berpengaruh 
dalam pembelian suatu produk, terlebih lagi produk makanan 
dan minuman cepat saji. Hal ini didukung oleh pendapat dari 
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Yusuf al-Qardhawi yang mengatakan bahwa halal mengacu 
pada kemampuan untuk melepaskan diri dari suatu larangan 
dan diperbolehkan melakukannya oleh syariat.61 Jadi sangat 
penting adanya label halal dalam suatu kemasan produk dan 
dapat mempengaruhi pembelian suatu produk. Teori ini sejalan 
dengan hasil penelitian yang dilakukan dimana label 
halalberpengaruh terhadap minat beli. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa variable Label 
Halal (X1) memiliki nilai t sebesar 2.202, dengan nilai 
signifikansi 0,030 lebih kecil dari 0,05 (0,030<0,05). Nilai 
koefisien regresi memiliki nilai positif 0,186. Artinya label 
halal berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen 
pada perusahaan Mixue Ice Cream & Tea.  

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang 
GLODNXNDQ�ROHK�(ND�5L]TL�)LWUL�$ULIDK�GHQJDQ�MXGXO�³3HQJDUXK�
Label Halal, Kualitas Produk, Harga dan Promosi Terhadap 
.HSXWXVDQ� 3HPEHOLDQ� .RQVXPHQ´� LDODK� YDULDEOH� ODEHO� KDODO��
kualitas produk dan promosi  berpengaruh signifikan terhadap 
keputusan pembelian dan variable harga tidak berpengaruh 
signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen.62 

Hasil penelitian ini berbeda dengan penelitian yang 
GLODNXNDQ� ROH� $V\¶DUL� 0XKDPPDG� \DQJ� EHUMXGXO� ³3HQJDUXK�
Labelisasi Halal, Harga, Promosi dan Rasa Terhadap 
Keputusan Pembelian Konsumen pada Produk Mie Samyang di 
8,1� 6\DULI� +LGD\DWXOODK� -DNDUWD´�63 Hasil dari penelitian 
tersebut menyatakan bahwa Labelisasi Halal tidak berpengaruh 
terhadap keputusan pembelian produk mie Samyang. Dilihat 
dari hasil penelitian pada skripsi terdahulu yang dilakukan oleh 

                                                           
61 0��0XWDZDOOL�6\D¶UDZL��Halal dan Haram, (Jakarta: Pustaka Al-Kautsar, 

1991), hlm. 12.  
62 (ND�5L]TL�)LWUL�$ULIDK�³3HQJDUXK�/DEHO�+DODO��.XDOLWDV�3URGXN��+DUJD�GDQ�

Promosi Terhadap Keputusan PHPEHOLDQ�.RQVXPHQ´��� Skirpsi, FEBI UIN Salatiga, 
Salatiga, 2022). 

63 $V\¶DUL�0XKDPPDG�³Pengaruh Labelisasi Halal, Harga, Promosi dan Rasa 
Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen pada Produk Mie Samyang di UIN Syarif 
+LGD\DWXOODK�-DNDUWD´���Skripsi, FEBI UIN Syarif Hidayatullah Jakarta, Jakarta). 
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$V\¶DUL�0XKDPPDG� WHUVHEXW��PDND� GDSDW� GLVLPSXONDQ� EDKZD�
berdasarkan hasil uji variable Labelisasi Halal pada skripsi 
terdahulu tidak selaras dengan hasil uji variable label halal 
pada penelitian ini, yang dimana berdasarkan hasil uji dari 
penelitian pada skripsi ini variable label halal tidak memiliki 
pengaruh terhadap minat beli konsumen pada perusahaan 
Mixue Ice Cream & Tea. 

2. Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Minat Beli 
Konsumen Pada Perusahaan Mixue Ice Cream & Tea 

Kualitas adalah keseluruhan ciri serta fisik dari 
suatu produk atau pelayanan pada kemampuan untuk 
memuaskan kebutuhan yang dinyatakan /tersirat. Bila 
kualitas produk tidak sesuai dengan keinginan konsumen,  
maka dapat dipastikan konsumen tersebut akan beralih 
mencari produsen baru yang dapat memenuhi 
kebutuhannya.64 Teori dari Thamrin Muhammad dan 
Francis Tantri tersebut tidak sejalan dengan hasil penelitian 
yang dilakukan, dimana kualitas produk tidak berpengaruh 
terhadap minat beli. 

Hasil tanggapan responden terhadap kulitas produk 
berada pada kategori setuju. Dimana indikator yang paling 
dominan yaitu Perusahaan Mixue Ice Cream & Tea 
memiliki keandalan di tiap produk mereka untuk menarik 
perhatian konsumen. 
 Hasil uji penelitian menunjukan bahwa variabel 
kualitas produk (X2) memiliki nilai t sebesar -1,136 dengan 
nilai signifikansi 0,259 lebih besar dari 0,05 (0,259>0,05). 
Nilai koefisien regresi memiliki nilai negatif sebesar -
0,138. Artinya kualitas produk tidak berpengaruh signifikan 
terhadap minat beli konsumen pada perusahaan Mixue Ice 
Cream & Tea.  
 Hasil penelitiain ini didukung oleh penelitian yang 
GLODNXNDQ�&XW�7DUL�)DGLOD�GHQJDQ�MXGXO�³$QDOLVLV�3HQJDUXK�

                                                           
64 Abdullah danTantri, Manajemen Pemasaran Edisi I, (Jakarta: Rajawali Pers, 

2013), hlm. 153. 
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Label Halal, Kualitas Produk, dan Harga Terhadap 
.HSXWXVDQ� 3HPEHOLDQ´�65 Berdasarkan data dari hasil 
penelitian tersebut menunjukan bahwa kualitas produk dan 
memiliki pengaruh tidak signifikan terhadap keputusan 
pembelian. Dilihat dari hasil penelitian terdahulu yang 
dilakukan oleh Cut Tari Fadila tersebut, maka dapat 
disimpulkan bahwa berdasarkan hasil uji pada variable 
kualitas produk pada skripsi terdahulu tersebut selaras 
dengan hasil uji variable kualitas produk pada penelitian 
ini, yang dimana berdasarkan hasil dari uji pada penelitian 
skripsi ini variable kualitas produk tidak memiliki pengaruh 
terhadap minat beli konsumen pada perusahaan Mixue Ice 
Cream & Tea. 
 Hasil penelitian ini berbeda dengan penelitian yang 
GLODNXNDQ� ROHK� )LND� 5L]NLQD� GHQJDQ� MXGXO� ³3HQJDUXK�
Kualitas Produk dan Kualitas Pelayanan Syariah Terhadap 
Minat Beli Ulang  Hasil dari penelitian Yang Dimediasi 
2OHK� .HSXDVDQ� .RQVXPHQ� 3DGD� 7RNR� 1=5� 3KRQH´�
menyatakan uji statistic secara parsial menghasilkan 
kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian 
ulang pada toko NZR phone. Artinya kualitas produk 
menjadi pertimbangan pertama responden dalam membeli 
ulang produk pada took NZR phone.66 

3. Pengaruh Label Halal Dan Kualitas Produk Terhadap 
Minat Beli Konsumen Pada Perusahaan Mixue Ice Cream 
& Tea 

Label halal dan kualitas produk sangat berpengaruh 
dalam menarik minat beli konsumen. Jika tidak terdapatnya 
label halal dan kualitas produk maka akan mengurangi minat 

                                                           
65 &XW�7DUL�)DGLOD��³$QDOLVLV�3HQJDUXK�/DEHO�+DODO��.XDOLWDV�3URGXN��'DQ�+DUJD�

Terhadap Keputusan Pembelian (Studi pada took roti bread boy bakery & cake shop di 
%DQGD�$FHK�´���Skripsi, FEBI UIN Ar-Raniry Banda Aceh, Banda Aceh, 2019 ), hlm. 88-
89. 

66 )LND�5L]NLQD��³Pengaruh Kualitas Produk dan Kualitas Pelayanan Syariah 
Terhadap Minat Beli Ulang  Hasil dari penelitian Yang Dimediasi Oleh Kepuasan 
.RQVXPHQ�3DGD�7RNR�1=5�3KRQH´���Skripsi, FEBI UIN Ar-Raniry Banda Aceh, Banda 
Aceh, 2022), hlm. 140-142. 
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beli konsumen. Namun hal ini tidak sejalan dengan hasil 
penelitian dari penulis terhadap kualitas produk, dimana 
kualitas produk tidak mempengaruhi minat beli konsumen. 

 Berdasarkan uji statistic yang telah dilakukan diketahui 
niali Sig. Label Halal dan Kualitas Produk sebesar 0,003 < 0,05 
dan Fhitung < Ftabel yakni 2,508 < 3,094 hingga H0 ditolak. 
Artinya label halal dan kualitas  produk berpengaruh secara 
simultan terhadap minat beli konsumen pada perusahaan 
Mixue Ice Cream & Tea. Selain itu dari hasil perhitungan nilai 
koefisien R Square diperoleh nilai sebesar 0,551 atau 55,1%. 
Hal ini mengandung arti bahwa pengaruh variable independent 
label halal dan kualitas produk adalah sebesar 55,1%, 
sedangkan sisanya (100% - 55,1% = 44,9%) dipengaruhi oleh 
variable lain diluar variable yang digunakan dalam penelitian 
ini. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka 
dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :  

1. Variabel label halal (X1) tidak berpengaruh signifikan terhadap 
minat beli  konsumen pada perusahaan Mixue Ice Cream & 
Tea. Nilai signifikan variabel label halal adalah 0,030, karena 
nilai signifikansinya lHELK�EHVDU�GLEDQGLQJNDQ�GHQJDQ�Į���� 

2. Variabel kualitas produk (X2) berpengaruh signifikan terhadap 
minat beli  konsumen pada perusahaan Mixue Ice Cream & 
Tea. Nilai signifikan variabel kualitas produk adalah 0,259 
NDUHQD�QLODL�VLJQLILNDQ�OHELK�EHVDU�GDUL�Į 5%. 

3. Variabel label halal dan kualitas produk secara simultan atau 
bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap variabel minat 
beli. Nilai signifikansi label halal dan kualitas produk adalah 
0,003 karena nilai signifikansinya lebih kecil dibandingkan 
dengaQ� Į� ���PDND� ODEHO� KDODO� GDQ� NXDOLWDV� SURGXN�PHPLOLNL�
pengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen pada 
perusahaan Mixue Ice Cream & Tea. 
 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan diatas, maka 
penulis mencoba mengungkapkan beberapa saran, diantaranya 
adalah sebagai berikut: 

1. Dalam penelitian ini label halal berpengaruh positif terhadap 
minat beli. Label halal pada perusahaan Mixue Ice Cream & 
Tea masih belum terdapat pada kemasan produk. Perusahaan 
Mixue Ice Cream & Tea memberikan label halal pada kemasan 
produk agar konsumen mengetahui kehalalan produk. 
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2. Dalam penelitian ini kualitas produk berpengaruh negatif 
terhadap minat beli, artinya kualitas produk Mixue Ice Cream 
& Tea semakin ditingkatkan lagi. 

3. Untuk penelitian selanjutkanya, diharapkan penelitian ini bias 
menjadi refrensi yang bermanfaat dan penulis mengharapkan 
kepada peneliti selanjutnya untuk memperluas ruang lingkup 
penelitian yang telah ada perihal pengaruh label halal dan 
kualits produk terhadap minat beli. 

4. Untuk penelitian yang berkaitan dengan penelitian ini atau 
mengambil refrensi atau teori dari penelitian sama, peneliti 
mengharapkan agar dapat lebih disempurnakan, dengan 
maksud memperbaiki dalam pernyataan yang disampaikan 
kepada responden, menambah atau mengganti dengan variabel 
lainnya agar penelitian selanjutnya lebiih berkembang lagi. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

76 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Buku  

Abdul Rahman Shaleh dan Muhbib Abdul Wahab, Psikologi Suatu 
Pengantar dalam Perspektif Islam, Jakarta: Prenada Media, 2004, 
hlm.264. 

Ahmad Izzan dan Syahri Tanjung, Referensi Ekonomi Syariah Ayat-
AyatAl-4XU¶DQ� yang Berdimensi Ekonomi, Bandung: PT. Remaja 
Rosdakarya, 2006, hlm. 354. 

Ali Hasan, SE., MM., Marketing dan Kasus-kasus Pilihan, Yogyakarta: 
CAPS, 2013, hlm. 173. 

Anwar Sanusi., Metodologi Penelitian Bisnis, Jakarta: Salemba empat, 
2013, hlm. 132. 

Dr. Sandu Siyoto, SKM., M Kes dan M. Ali sodik MA, Dasar Metodologi 
Penelitian, Sleman: Literasi Media Publishing, 2015, hlm.51-52. 

Ferdhy Febrian, The Power of Selling, Jakarta: Elex Media Komputindo, 
2010, hlm.174. 

Gulo W., Metodologi Penelitian, Jakarta: Gramedia Widiasarana 
Indonesia, 2002, hlm. 79. 

Husein, Research Methods in Finance and Bankig, Jakarta: PT. Gramedia 
Pustaka Utama, 2002. Hlm. 135. 

Majelis Ulama Indonesia, DaftarBelanja Produk Halal, Jakarta: Pusat 
Pelatihan dan  Informasi Halal PPIH LPOM MUI, 2009, hlm. 2. 

Margono, Metodologi Penelitian Pendidikan, Jakarta: Rineka Cipta, 2004,  
hlm. 100. 

Noor, Juliansyah, Metodologi Penelitian, Jakarta: Kencana, 2011, hlm. 
164 



  

77 
 

Nugroho J. Setiadi, Perilaku Konsumen Konsep dan Aplikasi untuk 
strategi dan penelitian pemasaran, Jakarta: Prenada Media, 2003, 
 hlm.16 

Nugroho J. Setiadi, S.E., M.M,  Perilaku Konsumen Konsep dan Aplikasi 
untuk strategi dan penelitian pemasaran,  Jakarta: Prenada  Media, 
2003, hlm.16. 

Nugroho J. Setiadi, S.E., M.M,  Samsu,  Metode Penelitian: (Teori dan 
Aplikasi Penelitian Kualitatif, Kuantitatif, Mixed Methods, 
 Perilaku Konsumen Konsep dan Aplikasi untuk strategi dan 
 penelitian pemasaran,  Jakarta: Prenada Media, 2003,  hlm. 16. 

Nursalam, Konsep dan Penerapan Metodologi Penelitian Ilmu 
Keperawatan  Pedoman Skripsi, Tesis, Dan Instrumen Penelitian 
Keperawatan,  Jakarta:Salemba Medika 2008 

Nuryadi, S. Pd.Si., M.Pd  dkk,  Dasar-dasar Statistik Penelitian,  Bantul: 
Sibuku Media, 2017,  hlm.74. 

Philip Kotler, Manajemen  Pemasaran Jilid 1 dan 2, Jakarta: PT. Indeks 
Kelompok Gramedia, 2005,  hlm . 49. 

Philip Kotler, Manajemen  Pemasaran Jilid 1 dan 2, Jakarta: PT. Indeks 
Kelompok Gramedia, 2005,  hlm . 22. 

Prof, Dr. Thamrin Abdullah dan Dr. Francis Tantri, Manajemen 
Pemasaran Edisi 1,  Jakarta: Rajawali Pers, 2013, hlm.153. 

Prof. Dr. Almasdi Syahza, SE.,MP.,  Metodologi Penelitian, Bengkulu: 
UR Press, 2014,  hlm. 50. 

Prof. Dr. Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R & D, 
Bandung: Alfabeta, 2013, hlm.142 

Prof. Dr. Sugiyono, Metode penelitian kuantitatif, kualtatif, dan R&D, 
Bandung: alfabeta, CV,  hlm.  80. 

Prof. Dr. Sugiyono, Metodologi Penelitian & Pengembangan Research 
and Development, Bandung: Alfabeta, 2017,  hlm.156 



  

78 
 

Rambat Lupiyoadi R. dan Dedy A. Hamdani.,  Manajemen Pemasaran 
Jasa,  Jakarta :  PT. Salemba Empat, 2001, hlm.  70. 

Riduwan dan Sunarto, Pengantar Statistik untuk Penelitian Pendidikan, 
Sosial,  Ekonomi, Komunikasi dan Bisnis, Bandung:  Alfabeta, 
2010, hlm. 108. 

6DPVX�� ³0HWRGH� SHQHOLWLDLQ� �� �7HRUL� GDQ� $SOLNDVL� 3HQHOLWLDQ� .XDOLWDWLI��
Kuantitatif, Mixed Methods, serta  Research & Development), 
 Jambi: Pusat Studi Agama dan Kemasyarakatan (PUSAKA), 
 2017,  hlm. 117. 

Syahza  Almasdi, Metodologi Penelitian  ( Edisi Revisi Tahun 2021),  
(Pekanbaru: UR Press, 2021), hlm. 68. 

Tandjung, Marlop, Aspek dan Prosedur Ekspor Impor, Jakarta: Salemba 
Empat, 2011, hlm. 379. 

Thorik Gunara dan Utus Hardiono Sudibyo, Marketing Muhammad SAW,  
Bandung: Madani Prima, 2008, hlm. 46. 

Yuswohady, Middle Class Muslim,  Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 
2014,  hlm.71. 

Yuswohady, Middle Class Muslim,  Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 
2014,  hlm.75. 

Zulham, Hukum Perlindungan Konsumen,  Jakarta: Kencana,2016, hlm. 
115. 

Zulham, Hukum Perlindungan Konsumen,  Jakarta: Kencana,2016, hlm. 
180. 

0��0XWDZDOOL� 6\D¶UDZL��+DODO� GDQ�+DUDP�� �-DNDUWD�� 3XVWDND�$O-Kautsar, 
1991), hlm. 12. 

 

 

 



  

79 
 

Jurnal 

$KPDG� ,]]XGGLQ�� ³3HQJDUXK�/DEHO�+DODO��.HVDGDUDQ�+DODO��'DQ�%DKDKQ�
Makanan Terhadap Minat Beli Makanan .XOLQHU´�Jurnal Penelitian 
Iptesk, Vol. 3, Nomor 2, Juli 2018, hlm.100-114. 

$KPDG� ,]]XGLQ�� ³3HQJDUXK� /DEHO� +DODO�� .HVDGDUDQ� +DODO� GDQ� EDKDQ�
makanan terhadap minat beli  PDNDQDQ�NXOLQHU´���Jurnal Penelitian 
Ipteks, Vol. 3, Nomor  2, Juli 2018, hlm. 101. 

Arief Ardi SatriD�� ³Pengaruh Harga, Promosi, dan Kualitas Produk 
Terhadap Minat Beli Konsumen Pada Prusahaan A-��´��
PERFORMA: Jurnal  Manajemen dan Start-Up Bisnis, Vol. 2, 
Nomor 1, April 2017, hlm. 45-53. 

-DFNVRQ� 5�6�:HHQDV�� ³� .XDOLWDV� 3URGXN�� +DUJD�� 3URPRVL� 'DQ� .XDOLWDV 
Pelayanan Pengaruhnya Terhadap Keputusan Pembelian Spring Bed 
Comforta´��-XUQDO�EMBA, Vol. 1, Nomor 4, Desember 2013, hlm. 
607-618. 

Riski Bagus dkk, ³�$QDOLVLV�3HQJDUXK�.XDOLWas Produk, Label Halal, Harga 
Jual Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Muslim Studi Kasus 
Pada Cemilan Makanan Olahan UD. Rezeki Baru  Kecamatan 
0HGDQ�'HQDL�´�KITABAH: Jurnal Akuntansi dan Keuangan Syariah, 
Vol. 3, Nomor  2, Juli ± Desember 2019,  hlm. 179-180. 

5RQL�$QGHVD��³Sumber Referensi Ekonomi dan Bisnis´ 

6DULQL� .RGX�� ³+DUJD�� Kualitas Produk dan Kualitas Pelayanan 
Pengaruhnya Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Toyota 
$YDQ]D´�� Vol. 1,  Nomor. 3,  Jurnal  Emba, September  2013, 
Hlm.  1252. 

6DULQL� .RGX�� ³+DUJD�� .XDOLWDV� 3URGXN� GDQ� .XDOLWDV� 3HOD\DQDQ�
Pengaruhnya Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Toyota 
$YDQ]D´�� Vol. 1,  Nomor. 3,  Jurnal Emba,  September  2013., Hlm.  
1252. 

7HQJNX� 3XWUL� /LQGXQJ� %XODQ�� ³3HQgaruh Labelisasi Halal Terhadap 
Keputusan Pembelian Sosis di Kuala Simpang Kabupaten Aceh 



  

80 
 

7DPLDQJ´�� Jurnal Manajemen Dan Keuangan, Vol. 5, Nomor  1, 
 Mei 2016, hlm. 430-439. 

 

Skripsi 

5RQDOGR� .OLVPDQ�� ³3HQJDUXK� /DEHO� +DODO�� .XDOLWDV� 3URGXN� GDQ� +DUJD�
Terhadap Keputusan Pembelian 3URGXN� .RVPHWLN� 6DIL´�� Skripsi, 
FEB Universitas Islam  Riau, Pekanbaru, 2021, hlm. 106. 

Titi Ernawati, ³Pengaruh Label Halal dan Tingkat Harga Terhadap 
Keputusan Menggunakan Produk .RVPHWLN´�� �Skripsi, Fakultas 
Syariah dan Ilmu  Hukum UIN Syarif Hidayatullah Jakarta,  Jakarta 
2015), hlm. 67. 

7UL� 3XML� $VWXWL�� ³$QDOLVLV� )DNWRU-Faktor Yang Mempengaruhi Pola 
KonVXPVL� 0DKDVLVZD´�� Skripsi,Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 
Keguruan UIN Syarif Hidayatullah, Jakarta, 2018,  hlm. 18. 

(NN\� 6XWL�:LELVRQR�� ³3HQJDUXXK� .XDOLWDV� 3URGXN�� +DUJD�� GDQ�.HSXVDQ�  
Keputusan Pembelian Konsumen UD. Rizky Barokah 
%DORQJEHQGR´�� �Skripsi, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas 
 Bhayangkara Surabaya, Surabaya 2019),   hlm. 33-34. 

)LND�5L]NLQD��³Pengaruh Kualitas Produk dan Kualitas Pelayanan Syariah 
Terhadap Minat Beli Ulang  Hasil dari penelitian Yang Dimediasi 
 Oleh Kepuasan Konsumen Pada TokR�1=5�3KRQH´���Skripsi, FEBI 
UIN Ar-Raniry Banda Aceh, Banda Aceh, 2022), hlm. 140-142. 

&XW� 7DUL� )DGLOD�� ³$QDOLVLV� 3HQJDUXK� /DEHO� +DODO�� .XDOLWDV� 3URGXN�� 'DQ�
Harga Terhadap Keputusan Pembelian (Studi pada took roti bread
 boy bakery & cake shop di Banda AceK�´���Skripsi, FEBI UIN Ar-
Raniry Banda Aceh, Banda Aceh, 2019 ), hlm. 88-89. 

(ND�5L]TL�)LWUL�$ULIDK�³3HQJDUXK�/DEHO�+DODO��.XDOLWDV�3URGXN��+DUJD�GDQ�
3URPRVL� 7HUKDGDS� .HSXWXVDQ� 3HPEHOLDQ� .RQVXPHQ´�� � Skirpsi, 
 FEBI UIN Salatiga, Salatiga, 2022). 



  

81 
 

$V\¶DUL�0XKDPPDG�³Pengaruh Labelisasi Halal, Harga, Promosi dan Rasa 
Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen pada Produk Mie 
6DP\DQJ�GL�8,1�6\DULI�+LGD\DWXOODK� -DNDUWD´�� �Skripsi, FEBI UIN 
Syarif Hidayatullah Jakarta, Jakarta). 

 

Website 

Peraturan Kementrian Kesehatan republik Indonesia Nomor 
942/MENKES/SK/VII/2003/Tentang Pedoman Persyaratan Hygiene 
Sanitasi Makanan Jajanan, dalam 
https://www.regulasip.id/electronic-k book/4953, diakses tanggal 17 
Juni 2023, pukul 21.46. 

Peraturan Pemerintah Nomor 69 Tahun 1999 Tentang Label dan Iklan 
Pangan, Pasal  1 ayat 3 dalam 
https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf, diakses pada tanggal 17 
Juni  2023, pukul  13.52. 

Peraturan Pemerintah Nomor 69 Tahun 1999 Tentang Label dan Iklan 
Pangan, Pasal  1 ayat 3 dalam 
https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf, diakses pada  tanggal 
17 Juni  2023, pukul  13.52. 

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor  69 Tahun 1999 Tentang 
Label dan Iklan Pangan, Pasal 1 ayat 3 dalam  
https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf, diakses pada tanggal 17 
 Juni  2023, pukul  13.52. 

7LND� 'LDQ� $OIDWULV� GDQ� 0DKPXG�� ³� 3HQJDUXK� +DUJD�� 3URPRVL�� .XDOLWDV�
Produk dan Kepercayaan  (Trust) Terhadap Minat Beli K-Pop 
(Korean Pop) Album  dengan Sistem Pre Order Secara Online 
(Studi pada Online Shop Kordo Day Shop (CORP) Semarang, 
 dalam http://eprints.dinus.ac.id/8701/, diakses tanggal 17 Juni 
2023, pukul 20.28.  

 

 

https://www.regulasip.id/electronic-k%20book/4953
https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf
https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf
https://jdihn.go.id/files/4/1999pp069.pdf
http://eprints.dinus.ac.id/8701/


  

82 
 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



  

83 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

Kuesioner penelitian: Pengaruh Label Halal dan Kualitas Produk 
Terhadap Minat Beli Konsumen Pada Perusahaan Mixue Ice Cream 
& Tea 

$VVDODPX¶DODLNXP�:U�:E� 

Responden yang terhormat, pengunjung Mixue Ice Cream & Tea. 
Perkenalkan, saya Sahri Ratna Sari mahasiswa tingkat akhir Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Mataram, 
mengharapkan kesediaan dari para pengunjung Mixue Ice Cream & Tea 
untuk membantu mengisi kuesioner penelitian ini. Kuesioner ini 
merupakan alat pengambilan data dalalm penyusunan skripsi saya. 
Seluruh informasi yang kalian berikan akan sangat membantu dalam 
kelancaran penyusunan penelitian ini. Atas waktu dan kesediaan teman-
teman mengisi kuesioner ini saya ucapkan terimakasih. 

:DVVDODPX¶DODLNXP�:U��:E� 
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DATA RESPONDEN 

Bagian I 

Pertanyaan bagian I berupa identitas responden. 

1. Nama        : 

2. Jenis kelamin      : 

3. Umur        : 

4. Pekerjaan      : 

5. Penghasilan perbulan     : 

6. Pernah membeli produk mixue ice cream & tea : 

 minimal 2 kali 

 

Bagian II 

Berilah WDQGD� FHQWDQJ� �¥�� SDGD� SLOLNDQ� MDZDEDQ� \DQJ� WHUVHGLD� VHVXDL�
dengan pendapat saudara/i. setiap pernyataan hanya memiliki satu pilihan 
jawaban. Setiap nilai/skor akan mewakili tingkat kesesuaian dengan 
pendapat saudara/I, adapun nilai/skor jawaban: 
Nilai/skor 1: Sangat Tidak Setuju (STS) 
Nilai/skor 2: Tidak Setuju (TS) 
Nilai/skor 3: Netral (N) 
Nilai/skor 4: Setuju (S) 
Nilai/skor 5: Sangat Setuju (SS) 
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A. Variabel Label Halal (X1) 
No Daftar Pernyataan SS S N TS STS 

1 Saya selalu 
memperhatikan gambar 
label sebelum membeli 
produk makanan kemasan 
lokal 

     

2 Saya mudah memahami 
tulisan halal pada 
makanan kemasan lokal. 

     

3 Saya mempertimbankan 
untuk memilih suatu 
produk sebelum membeli 
makanan kemasan lokal. 

     

4 Saya mengetahui dengan 
jelas letak label halal pada 
produk makanan kemasan 
lokal. 

     

 
 

B. Variabel Kualitas Produk (X2) 
No Daftar Pernyataan SS S N TS STS 

1 Saya mengetahui produk 
dari perusahaan Mixue 
Ice Cream & Tea ini 
memiliki daya tahan yang 
lama. 

     

2 Saya mengetahui 
perusahaan Mixue Ice 
Cream & Tea memiliki 
kualitas terbaik di setiap 
produk untuk menarik 
perhatian konsumen. 
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3 Saya meyakini produk 
Mixue Ice Cream & Tea 
memiliki kesmasan 
produk yang mampu 
menarik perhatian 
konsumen. 

     

4 Saya meyakini Mixue Ice 
Cream & Tea memiliki 
harga produk yang sesuai 
dengan kualitas produk 
sesuai keinginan 
konsumen. 

     

 
 
 

C. Variabel Minat Beli (Y) 
No Daftar Pernyataan SS S N TS STS 

1 Saya akan membeli produk 
makanan kemasan lokal 
secara rutin. 

     

2 Saya bersedia 
merekomendasikan produk 
makanan kemasan lokal 
kepada teman-teman.   

     

3 Saya meyakini produk 
makanan kemasan lokal 
sesuai dengan selera 
konsumen secara umum.  

     

4 Saya berusaha mencari 
informasi lebih lanjut 
mengenai produk makanan 
kemasan lokal. 
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Tabulasi Data Jawaban Responden 
XI X1 X1 X1 X2 X2 X2 X2 Y Y Y Y 

5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 
5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 
3 4 5 4 3 4 4 5 3 3 3 4 
4 5 5 4 4 4 3 4 3 3 3 3 
5 5 5 5 4 4 3 4 3 3 2 2 
3 4 5 3 3 4 3 4 3 4 4 4 
4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 
5 5 5 5 3 5 5 5 4 4 3 3 
3 5 5 5 3 4 3 5 5 5 3 5 
5 5 5 4 3 4 4 4 3 4 5 4 
5 5 5 4 3 4 4 4 2 3 3 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 
4 4 5 4 3 4 4 4 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 3 5 4 4 3 3 4 4 
4 4 4 5 4 4 3 4 3 3 3 3 
5 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
5 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 5 5 5 4 4 4 4 3 3 3 3 
5 4 5 5 4 4 4 4 3 3 3 3 
5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 
5 5 5 5 4 5 5 5 3 4 4 4 
4 5 4 5 4 4 4 5 3 4 3 3 
4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 3 3 
5 5 5 5 4 5 4 5 3 3 3 3 
5 5 5 5 4 4 4 5 3 3 3 3 
5 5 5 5 4 4 5 5 3 3 3 3 
5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 5 4 4 4 4 5 5 3 3 3 3 
5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 3 3 
5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 3 4 
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4 5 5 5 4 5 5 5 3 3 3 3 
4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 
4 4 4 4 3 3 4 3 2 3 3 3 
4 3 3 2 4 3 3 2 3 4 3 3 
3 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 
3 3 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
5 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 
3 3 4 4 4 5 4 4 3 3 3 3 
4 4 1 1 4 3 3 3 3 3 2 3 
2 3 4 3 3 3 2 4 5 4 3 4 
4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
3 3 2 5 5 4 1 2 5 3 3 5 
3 3 2 2 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 3 1 2 5 5 1 1 5 4 2 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 5 1 4 4 4 1 4 5 2 4 5 
5 3 2 3 1 1 4 4 4 4 5 4 
3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 
5 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 
3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 
5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 
4 4 4 4 3 3 5 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 5 5 4 5 5 5 5 3 3 3 3 
2 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 5 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
5 5 4 5 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 4 5 4 2 3 3 1 
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3 3 3 3 4 4 4 4 2 3 3 2 
4 4 4 4 3 3 4 3 2 2 2 2 
4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 
4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 2 1 2 3 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 
4 4 4 4 3 5 5 5 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 2 2 
4 4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
3 5 4 4 4 4 4 4 3 2 2 2 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 
4 4 4 4 5 4 4 4 3 2 2 2 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 2 2 4 4 4 4 3 3 3 2 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 
2 2 2 2 4 4 4 4 3 2 2 2 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
2 2 2 2 4 4 4 4 2 2 2 2 
4 3 4 3 4 4 4 4 2 2 2 2 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 4 4 4 3 2 3 2 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 3 
4 4 4 4 3 3 3 3 2 2 2 2 
4 4 4 4 5 5 5 5 2 3 3 2 
4 4 4 4 4 4 3 3 2 3 2 2 
4 4 4 4 4 4 3 4 3 2 2 2 
4 4 4 4 4 4 2 4 2 3 3 2 
4 4 4 4 4 4 2 4 2 2 2 2 
4 4 4 4 4 4 2 4 2 3 2 2 
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Lampiran 2 

 
Uji Instrumen 

1. Uji Validitas 
 
a. Uji validitas Label Halal (X1) 

Item R hitung R tabel Keterangan 

X1.1 0,757 0,200 Valid 

X1.2 0,851 0,200 Valid 

X1.3 0, 836 0,200 Valid 

X1.4 0,872 0,200 Valid  

 
 

b. Uji validitas Kualitas Produk (X2) 
Item R hitung R tabel Keterangan 

X1.1 0,562 0,200 Valid 

X1.2 0,811 0,200 Valid 

X1.3 0,765 0,200 Valid 

X1.4 0,758 0,200 Valid  

 
 

c. Uji validitas Minat Beli (Y) 
Item R hitung R tabel Keterangan 

X1.1 0,738 0,200 Valid 

X1.2 0,828 0,200 Valid 
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X1.3 0,907 0,200 Valid 

X1.4 0,828 0,200 Valid  

 
 

2. Uji Realibilitas 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.773 12 

 
 

3. Uji Asumsi Klasik 
 
a. Uji normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 
Residual 

N 96 

Normal 
Parametersa,b 

Mean 0.0000000 

Std. Deviation 2.17426738 

Most Extreme 
Differences 

Absolute 0.164 

Positive 0.164 

Negative -0.119 

Test Statistic 0.164 

Asymp. Sig. (2-tailed)c 0.000 

Monte Carlo Sig. Sig. 0.011 
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(2-tailed)d 99% 
Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

0.000 

Upper 
Bound 

0.000 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting 
seed 2000000. 

 
 

b. Uji multikorealitas 
Model Collinearity Statistics Keterangan 

Tolerance VIF  

 (Constant)    

Label Halal .884 1.131 Tidak terdapat 
multikolinearitas  

Kualitas Produk .884 1.131 Tidak terdapat 
multikolinearitas  

 
 

c. Uji heteroskedastisitas 
Model Sig Keterangan 

 (Constant) 0.008  

Label Halal 0.977 Tidak terdapat masalah 
heteroskedastisitas 
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Kualitas Produk 0.107 Tidak terdapat masalah 
heteroskedastisitas 

 
 

4. Uji Hipotesis 
 
a. Regresi linear berganda 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

 (Constant) 11.532 1.930  5.976 <.001 

Label 
Halal 

0.186 0.085 0.237 2.202 0.030 

Kualitas 
Produk 

-0.138 0.121 -0.122 -1.136 0.259 

 
 

b. Uji T 
Model Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

 (Constant) 11.532 1.930  5.976 <.001 

Label 
Halal 

0.186 0.085 0.237 2.202 0.030 

Kualitas 
Produk 

-0.138 0.121 -0.122 -1.136 0.259 
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c. Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 24.227 3 12.113 2.508 .003b 

Residual 449.107 93 4.829     

Total 473.333 96       

a. Dependent Variable: Minat Beli 

b. Predictors: (Constant), Kualitas Produk, Label Halal 

 
 

d. Koefisien determinan (R2) 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error 
of the 

Estimate 

1 .226a 0.551 0.031 2.198 

a. Predictors: (Constant), Kualitas Produk, Label Halal 

b. Dependent Variable: Minat Beli 
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Lampiran 3 
Harga dan Menu Mixue Ice Cream & Tea 
 

No.  Jenis Produk Harga  

1.  Chocolate Cookies Smoothies With 
Ice Cream 

Rp. 16.000 

2.  Creamy Mango Boba  Rp. 22.000 

3.  Oreo Sundae Rp. 16.000 

4.  Mango Smoothies With Ice Cream Rp. 16.000 

5.  Sundae  Rp. 16.000 

6.  Strawberry Ice Cream Rp. 8.000 

7.  Kiwi Smoothies Rp. 16.000 

8.  Strawberry Mi-shake Rp. 16.000 

9.  Berry Bean Sundae Rp. 16.000 

10.  Strawberry Lucky Sundae Rp. 16.000 

11.  Strawberry Smoothies With Ice 
Cream 

Rp. 16.000 

12.  Strawberry Sundae Rp. 16.000 

13.  Vanilla Ice Cream Rp. 8.000 

14.  Ice Cream Jasmine Tea Rp. 13.000 

15.  Boba Shake Rp. 16.000 

16.  Chocolate Lucky Sundae Rp. 16.000 

17.  Boba Sundae Rp. 16.000 

18.  Mango Sundae Rp. 16.000 
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19.  Mix Sundae Rp. 16.000 

20.  Mix Vanilla dan Strawberry Ice 
Cream 

Rp. 8.000 

21.  Ice Cream Earl Grey Tea Rp. 13.000 

 
 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Peach Tea Earl Grey Tea Rp. 16.000 

2.  Passion Fruit Jasmine Tea Rp. 20.000 

3.  Fresh Squeezed Lemonade Rp. 10.000 

4.  Mango Oats Jasmine Tea Rp. 16.000 

5.  Lemon Jasmine Tea Rp. 12.000 

6.  Kiwi Fruit Tea Rp. 15.000 

7.  Hawaian Fruit Tea Rp. 22.000 

8.  Lemon Earl Grey Tea Rp. 12.000 

 
 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Oats Milk Tea Rp. 19.000 

2.  Milk Tea With 2 Toppings  Rp. 19.000 

3.  Supreme Mixed Milk Tea Rp. 22.000 

4.  Red Bean Milk Tea Rp. 19.000 

5.  Brown Sugar Pearl Milk Tea Rp. 19.000 

6.  Coconut Jelly Milk Tea Rp. 19.000 

7.  Pearl Milk Tea Rp. 19.000 



  

97 
 

 
 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Earl Grey With 2 Toppings Rp. 13.000 

2.  Jasmine Tea With 2 Toppings Rp. 13.000 

3.  Original Jasmine Tea Rp. 10.000 

4.  Original Earl Grey Tea Rp. 10.000 

 
 

No.  Jenis Produk  Harga  

1.  Lemon Coffee Rp. 14.000 

2.  Coffee Cookies Sunde Rp. 18.000 

3.  Coffee Ice Cream Rp. 8.000 

4.  Americano Coffee Rp. 12.000 

5.  Coffee Smoothies With Ice Cream Rp. 16.000 

6.  Coffee Boba Sundae Rp. 18.000 

7.  Mocha Mi Shake Rp. 16.000 
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Lampiran 4 
Kuisioner Penelitian Google Form 
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Tempat Tanggal Lahir : Batu Kumbung, 29 November 2000 
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       Kumbung, Kecamatan Lingsar,  
      Kab. Lombok Barat 
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Email     : 190501106.mhs@uinmataram.ac.id 
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